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«ПРАВО НА ЗАЩИТУ»
Вестник УПЧ в Пензенской области

ДОРОГИЕ ПЕНЗЕНЦЫ  ДОРОГИЕ ПЕНЗЕНЦЫ  
И ГОСТИ РЕГИОНА!И ГОСТИ РЕГИОНА!

Вышел в свет очередной выпуск «Вестника Уполномоченного по 
правам человека в Пензенской области». В нем затронуты наибо-
лее важные и актуальные на сегодня темы, с которыми сталкива-
ется каждый гражданин России.

Минувший год оказался непростым для страны, региона, для 
миллионов наших жителей. Мы столкнулись с новыми вызовами 
времени, которых в современной истории еще не было. Объявление 
специальной военной операции, мобилизация армии, экономики 
и всех сфер жизни потребовала напряженной работы от каждого 
из нас на его посту, в зоне персональной ответственности.

Пензенская область одной из первых протянула руку помощи 
жителям ДНР и ЛНР. 22 февраля мы уже встречали поезд с эваку-
ированными. Это было сразу после массированных обстрелов 
Донбасса. И сейчас мы продолжаем принимать жителей фрон-
товых регионов.

В апреле был подписан документ о сотрудничестве Пензенской 
области с Донецкой Народной Республикой. В июле мы подпи-
сали соглашение с военно-гражданской администрацией Поло-
говского района Запорожской области. Совместно мы занимаемся 
восстановлением поврежденных зданий, дорог и мостов, постав-
ляем продовольствие, медикаменты, строительные материалы. 
Подготовили район к зиме, восстановили работу школ и других 
социальных объектов.

Немало наших земляков добровольно ушли на службу в Воору-
женные Силы РФ. В эти дни добровольцы и мобилизованные 
пензенцы с честью исполняют свой воинский долг. К снабжению 
военнослужащих экипировкой и снаряжением подключились 
местные предприятия легкой промышленности, организации 
малого и среднего бизнеса. Гражданское общество мобилизо-
валось для помощи военнослужащим и мирным жителям новых 
субъектов Российской Федерации. Не прекращается сбор гума-
нитарной помощи, в нем активно задействованы силы региональ-
ного отделения Общероссийского Народного фронта и движе-
ния «МыВместе».

Прямая обязанность нашего государства и всего общества, 
моя как главы региона – поддержать семьи участников специаль-
ной военной операции. На федеральном уровне приняты законы 
о трудовых гарантиях, защите материальных и имущественных 
прав мобилизованных. На региональном уровне действуют льготы 
для членов семей участников СВО в сфере образования, социаль-
ной защиты, ЖКХ. В каждом муниципалитете Пензенской области 
созданы и работают Центры помощи семьям военнослужащих.

Мы полны решимости защитить суверенитет нашей страны 
и отстоять традиционные ценности, на которых выросло ни одно 
поколение. Мы едины в труде, в стремлении обеспечить устой-
чивость экономики и целостность России. Совместно мы решим 
стоящие перед нами задачи.

С уважением, Губернатор Пензенской области 
О. В. Мельниченко

«Мы полны решимости 
защитить суверенитет 

нашей страны и отстоять 
традиционные ценности».
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ОСМЫСЛИТЬ ДОСТИГНУТОЕОСМЫСЛИТЬ ДОСТИГНУТОЕ

ВЕСТНИК УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО 
ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В ПЕНЗЕНСКОЙ 
ОБЛАСТИ ПОСВЯЩЕН ВОПРОСАМ 

ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН, ВЫНУЖДЕННО 
ЭВАКУИРОВАННЫХ ИЗ ДНР, ЛНР, УКРАИНЫ, 
А ТАКЖЕ МОБИЛИЗОВАННЫХ В ВООРУЖЕН-
НЫЕ СИЛЫ РФ

На протяжении 8 лет наша страна, да и все мировое сообще-
ство, были свидетелями геноцида и массового нарушения обще-
признанных прав человека на Донбассе и Украине.

В данной связи проведение Россией специальной военной 
операции стало закономерным и понятным шагом, направлен-
ным на защиту суверенитета нашего государства и русского 
мира.

С этим шагом стартовала масштабная работа российских орга-
нов власти по оказанию помощи людям – включая тех, кто был 
эвакуирован из зон боевых действий на границе с Украиной. 
Люди бежали из-под обстрелов, оставляя в своих домах вещи 
и документы. Многие были с детьми.

Для лиц, эвакуированных на территории разных субъектов 
Российской Федерации, были развернуты пункты временного 
размещения. В целях поддержки данной категории граждан 
государством установлены денежные выплаты, предусмотрены 
гарантии получения медицинской помощи, трудоустройства, 
реализации права на образование.

Большая ответственность легла на плечи Уполномоченных по 
правам человека. Работая с жалобами, рассматривая проблемы 
конкретных людей, мы не только пытались восстановить нару-
шенные права граждан, но и выходили на системные проблемы. 
Многие из них удалось решить при поддержке органов государ-
ственной власти: организовать дополнительные пункты оформ-

ления документов для получения денежных выплат, обеспе-
чить наличный обмен гривен на рубли, инициировать подготовку 
нормативных правовых актов о закреплении прав эвакуирован-
ных устраиваться на работу без оформления патента, поступать 
в вузы без учета результатов единого государственного экза-
мена, в упрощенном порядке менять водительские удостовере-
ния украинского образца на российского.

Кроме того, мы задумались о том, что в свете последних собы-
тий роль омбудсмена наполняется принципиально новым содер-
жанием: не просто помочь в восстановлении права, но оказать 
поддержку людям, которые нуждаются в помощи, вне зависи-
мости от того, было ли установлено нарушение их прав и свобод.

Государственным правозащитникам пришлось мобилизовать 
все ресурсы. Прием обращений и жалоб ведется по видеосвязи, 
посредством прямых горячих линий по телефону, в письменном 
виде и по электронной почте.

В результате совместной работы с Минобороны России, ФСБ 
России, МИД России удалось освободить и возвратить домой, 
в Россию более 170 гражданских лиц, незаконно удерживаемых 
на территории Украины: дальнобойщиков, моряков, сотрудников 
предприятий. Совместными усилиями возвращены на Родину из 
плена более 300 российских военнослужащих, в защиту которых 
к нам обращались их родители, жены, дети.

К Уполномоченному по правам человека в Российской Феде-
рации от эвакуированных граждан поступило и продолжает 
поступать большое число обращений самой разной тематики. 
Многие просят проконсультировать, разъяснить ту или иную 
норму закона. Кто-то обращается за содействием в оформлении 
или восстановлении документов. Кто-то указывает на необходи-
мость получения медицинской или социальной помощи. Кто-то 
просит помочь в трудоустройстве, в устройстве детей в школы 
и детские сады. Некоторые люди обращаются за помощью 
в переводе из одного пункта временного размещения в другой, 
где проживают их родственники.

Такие же обращения получают и мои коллеги – Уполномо-
ченные по правам человека в субъектах Российской Федерации. 
Их труд заслуживает самой высокой оценки: с первых дней они 
включились в работу по оказанию помощи тем, кто был эвакуи-
рован из зон боевых действий.

Активно в этой работе участвует Уполномоченный по правам 
человека в Пензенской области Елена Николаевна Рогова и ее 
аппарат: осуществляют выезды в пункты временного разме-
щения, организуют в них личные приемы граждан, проводят 
правопросветительские мероприятия для эвакуированных лиц, 
осуществляют поиск решения системных вопросов во взаимо-
действии с органами государственной власти и институтами 
гражданского общества.

Эта работа продолжается, но уже накоплен немалый опыт, 
требующий осмысления, а положительные практики деятель-
ности могут быть восприняты другими правозащитными инсти-
тутами. Этим задачам и служит данное издание.

Надеюсь, каждый из читателей найдет в нем интересную 
и полезную для себя информацию, а представленные на его стра-
ницах экспертные оценки, рекомендации и предложения будут 
учтены компетентными органами – что позволит повысить гаран-
тии прав человека в этот непростой, но поистине исторический 
период жизни российского общества.

Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации 
Т. Н. Москалькова
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НОВЫЕ ВЫЗОВЫ ВРЕМЕНИНОВЫЕ ВЫЗОВЫ ВРЕМЕНИ

В ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ ОКАЗЫВА-
ЕТСЯ СОДЕЙСТВИЕ В ОБЕСПЕЧЕНИИ 
ПРАВ ЧЕЛОВЕКА ПРИ ПРОВЕДЕНИИ 

ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ И ВЫНУЖДЕН-
НОЙ МИГРАЦИИ НАСЕЛЕНИЯ

В условиях осложнения геополитической обстановки 
в 2022 году Россия вошла в период исторических изменений, 
серьезных социально-экономических потрясений, которые затро-
нули почти все сферы жизни общества. Новые вызовы времени 
поставили перед институтом Уполномоченного по правам чело-
века новые задачи и продиктовали необходимые форматы работы.

Реализуя основные задачи по защите и восстановлению 
прав человека, омбудсмен в Пензенской области Елена Рогова 
совместно с органами государственной власти и институтами 
гражданского общества оказывала содействие гражданам, 
которые в новых обстоятельствах нуждались в особой помощи 
и поддержке. Обеспечение прав человека при миграции и частич-
ной мобилизации стало одним из приоритетных и актуальных 
направлений деятельности Уполномоченного. В рамках этой 
работы проводились мониторинги, выезды, приемы граждан 
и рассмотрение личных обращений, правовое просвещение.

ПОДДЕРЖКА 
ВРЕМЕННЫХ ПЕРЕСЕЛЕНЦЕВ

В связи с объявленной в феврале 2022 года в Донецкой и Луган-
ской Народных Республиках эвакуацией гражданского населения 
в Россию прибыло большое количество граждан, принять и разме-
стить которых должны были региональные власти. Пензенская 
область одной из первых заявила о готовности оказать содей-
ствие временным переселенцам.

С 21 февраля 2022 года распоряжением Губернатора Пензен-
ской области № 111‑р был введен режим чрезвычайной ситуации 
на территории региона. Прибывшие на территорию Пензенской 
области в массовом порядке эвакуированные граждане разме-
щались в семи пунктах, которые развернули на базе действую-
щих гостиниц и санаториев.

Обеспечение временного социально-бытового обустройства 
прибывших, ведение учета, формирование списка прибывших лиц, 
распоряжением Губернатора Пензенской области от 21.02.2022 
№ 111-р «О введении режима чрезвычайной ситуации на терри-
тории Пензенской области» было возложено на региональное 
министерство труда, социальной защиты и демографии.

В регионе оперативно разработали соответствующую норматив-
ную правовую базу, создали надлежащие материально-бытовые 
условия для проживания граждан, обеспечили необходимое 
финансирование расходов из резервного фонда правительства 
Пензенской области.

Как было отмечено на заседании Координационного совета 
региональных уполномоченных, которое состоялось в ноябре 
в Москве, анализ процессов сопровождения и обустройства граж-
дан, сложившаяся миграционная ситуация свидетельствуют 
о необходимости последовательного и планомерного взаимо-

«Необходимо последовательное 
и планомерное взаимодействие 

государства и общества, 
направленное на адаптацию и 
интеграцию жителей новых 

субъектов РФ».
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действия государства и общества, направленного на адаптацию 
и интеграцию жителей новых субъектов РФ.

Базовые принципы адаптации и интеграции мигрантов опреде-
лены Стратегией государственной национальной политики (Указ 
Президента РФ от 19.12.2012 № 1666 «О Стратегии государствен-
ной национальной политики Российской Федерации на период 
до 2025 года»); Концепцией миграционной политики Российской 
Федерации (Указ Президента РФ от 31.10.2018 № 622 «О Концеп-
ции государственной миграционной политики Российской Феде-
рации на 2019–2025 годы»); приказом Федерального агентства 
по делам национальностей от 17.11.2020 № 142 «Методические 
рекомендации для органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации «О социальной и культурной адаптации 
и интеграции иностранных граждан в Российской Федерации».

Интеграция представляет собой двусторонний процесс, в рамках 
которого устанавливаются оптимальные формы взаимодействия 
мигрантов с социальными институтами и группами принимаю-
щей стороны.

Первичным звеном в интеграционном процессе мигрантов 
является адаптация. Адаптация переселенцев – это развернутый 
во времени динамичный, нелинейный процесс приспособления, 
реализуемый при взаимодействии субъектов этого процесса. Он 
проходит несколько этапов от преадаптации, на фоне формиро-
вания у переселенца/беженца намерения, к собственно адап-
тации, когда актуализируется тип проживания (компактный 
или диффузный), осуществляется выбор стратегии поведения, 
происходит взаимное приспособление принимающего населе-
ния и переселенцев.

Можно выделить следующие аспекты адаптации: 
политико-правовой, экономический, социокультурный 
и социально-психологический.

Политико-правовая адаптация мигрантов предполагает лега-
лизацию статуса в стране приема, осведомленность о своих правах, 
признание действующих правовых норм и предписаний, выра-
ботку соответствующих форм поведения. Экономический аспект 
адаптации, в основном, сосредоточен на преодолении сложно-
стей, связанных с трудоустройством.

Субъектами их реализации являются органы государственной 
власти, органы местного самоуправления, институты гражданского 
общества, которые вовлечены в эту деятельность. В свою очередь 
Уполномоченным осуществляется мониторинг соблюдения прав 

эвакуированных граждан, в том числе совместно с советником 
Уполномоченного по правам человека в РФ Варшавской Е. В., 
с участием которой посещались пункты временного размеще-
ния указанной категории лиц, образовательные организации, 
где обучаются дети прибывших.

Омбудсмен Пензенской области присоединился к акции феде-
рального Уполномоченного «Единый день оказания бесплатной 
юридической помощи эвакуированным лицам, вынужденно поки-
нувших территорию ДНР, ЛНР и Украины». Для них в аппарате 
регионального Уполномоченного была организована горячая 
телефонная линия. За период с февраля по декабрь 2022 года 
на нее поступило более 170 обращений по различным вопросам.

	■ ПРАВОВОЙ СТАТУС
Лиц, вынужденных эвакуироваться с территории Донецкой 

и Луганской Народных Республик, прежде всего интересовали 
правовые нормы предоставления временного убежища, приоб-
ретения гражданства Российской Федерации, сроки рассмотре-
ния поданных заявлений о миграционном статусе. По времени 
эта процедура оказалась длительной, что было обусловлено, как 
правило, объективными обстоятельствами: необходимостью уста-
новления личности и проведением проверочных мероприятий.

При рассмотрении таких обращений во взаимодействии 
с Управлением по вопросам миграции УМВД России по Пензен-
ской области принимались меры для содействия в оперативном 
получении эвакуированными гражданами временного убежища 
на территории Российской Федерации и выдаче свидетельства.

В Пензенской области временное убежище предоставлено 2256 
лицам. На момент прибытия гражданами Российской Федерации 
являлись только 461 человек. По данным на ноябрь 2022 года, 
в гражданство РФ принято 592 человека, 279 – признаны граж-
данами РФ в связи со вступлением в силу федеральных консти-
туционных законов о вхождении в Российскую Федерацию ДНР, 
ЛНР, Херсонской и Запорожской областей.

Таким образом, на первом этапе в регионе была проведена 
необходимая работа по определению миграционного статуса 
эвакуированных, что было документально заверено. Стабиль-
ность правового статуса личности позволяет чувствовать себя 
включенным в принимающее общество.
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Следующим этапом является создание достойных условий 
жизни и трудовой деятельности, о чем свидетельствуют обра-
щения заявителей.

Прибывшим оказано содействие в размещении, реализации 
права на получение мер социальной, материальной поддержки 
и медицинской помощи, произведены положенные выплаты из 
федерального бюджета.

Вместе с тем, эвакуированные граждане обращались с жало-
бами на длительность рассмотрения заявлений о зачислении 
денежных средств, что было обусловлено объективными причи-
нами. Министерство труда, социальной защиты и демографии 
Пензенской области обязано было направить документы о выпла-
тах в Ростовскую и Брянскую области, где принималось решение 
после осуществления всех необходимых процедур.

В целях предоставления дополнительной материальной 
помощи эвакуированным гражданам Правительством Пензен-
ской области принято решение о предоставлении им материальной 
помощи за счет средств регионального резервного фонда в виде 
единовременной выплаты в размере 10 тысяч рублей.

Новые виды помощи установлены также Указом Президента 
Российской Федерации от 27.08.2022 № 586 «О выплатах граж-
данам Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Украины и лицам без гражданства, вынужденно 
покинувшим территории Донецкой Народной Республики, Луган-
ской Народной Республики, Украины и прибывшим на террито-
рию Российской Федерации». Указанным лицам оказывается 
экстренная и плановая медицинская помощь в полном объеме 
на безвозмездной основе. В пунктах временного размещения 
в круглосуточном режиме организована работа медицинских 
пунктов, обеспечено регулярное горячее питание. В отдельных 
случаях Уполномоченному высказывались просьбы о корректи-
ровке питания для детей и инвалидов в части дополнительного 
предоставления фруктов, овощей, молочной продукции. Во взаи-
модействии с министерством труда, социальной защиты и демо-
графии Пензенской области указанные вопросы были разрешены, 
разработано отдельное меню с учетом физиологических норм 
питания указанных лиц.

Эвакуированные граждане обеспечивались одеждой, обувью, 
предметами первой необходимости и личной гигиены. При необхо-
димости Уполномоченным дополнительно привлекались ресурсы 

общественных организаций, организованы доставка и выдача 
новых вещей и бывших в употреблении в хорошем состоянии.

	■ ПОИСК РАБОТЫ И ТРУДОУСТРОЙСТВО
Важнейшим этапом в адаптации и одним из острых вопросов, 

с которыми столкнулись эвакуированные граждане, стало трудо-
устройство и осуществление трудовой деятельности. Минтрудом 
региона оказывалось содействие в сфере занятости и поиске 
работы.

В Пензенской области находились 1043 гражданина трудоспо-
собного возраста. За содействием в поиске работы обратились 648 
человек, из них 544 были трудоустроены, что составило 84 процента 
от общего числа обратившихся, по данным на ноябрь 2022 года.

В отдельных случаях выявлялись факты ненадлежащего 
обеспечения трудовых прав прибывших граждан, принимались 
меры по их защите и восстановлению. Так, поступила жалоба 
о нарушении трудового законодательства работодателем-
клининговой компанией. По запросу Уполномоченного специа-
листами Государственной инспекции труда в Пензенской области 
и органами прокуратуры по данному обращению была проведена 
тщательная проверка, по результатам которой выявлены нару-
шения. Не все работники из числа эвакуированных были офици-
ально трудоустроены. Трудовые договоры если и заключались, 
то без указаний существенных условий. Работники привлекались 
в выходные и праздничные дни без их письменного согласия 
и без распоряжения работодателя, не проводился инструктаж. 
Специальная одежда, обувь, средства индивидуальной защиты 
от производственных загрязнений и механических воздействий, 
смывающие и обезвреживающие средства не выдавались. Мате-
риалы проверки направлены в прокуратуру для решения вопроса 
о привлечении работодателя к административной ответственности.

Иностранных граждан, проживающих в пунктах временного 
размещения, волновал вопрос о возможности осуществления 
трудовой деятельности при наличии международных или наци-
ональных водительских прав, их замене на водительские удосто-
верения РФ. По просьбе Уполномоченного управлением ГИБДД 
УМВД России по Пензенской области была оказана необходимая 
правовая помощь, даны разъяснения по вопросу действительно-
сти на территории России международных и национальных води-
тельских удостоверений при осуществлении трудовой деятель-
ности, произведена замена на водительские права российского 
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образца. Замена иностранных национальных водительских удосто-
верений гражданам Донецкой и Луганской Народных Республик 
без проведения экзаменов осуществляется до 1 марта 2023 года.

	■ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЖИЛЬЕМ
Острейшую актуальность приобрели вопросы, связанные с даль-

нейшим жизнеустройством и обеспечением жильем прибывших. 
Очевидно, что их размещение во временных пунктах оправды-
вает свою эффективность в первые несколько месяцев. К сожа-
лению, пролонгация компактного типа проживания может стать 
причиной возникновения эффекта сегрегации или геттоизации, 
когда, представители принимающего сообщества начинают стиг-
матизировать переселенцев на фоне возникающих конфликтов. 
Это чревато распространением проявлений состояния беспо-
мощности, при котором переселенцы перестают предпринимать 
усилия, направленные на улучшение своего состояния, имея 
такую возможность.

В целях содействия в адаптации вынужденным переселен-
цам в Пензенской области введена такая дополнительная мера 
поддержки как оплата расходов на арендную плату квартир 
с учетом коммунальных услуг. Выплата за однокомнатную квартиру 
составляет не более 18 тыс. рублей, за двухкомнатную квартиру – 
не более 27 тыс. рублей, за квартиру с тремя и более комнатами, 
имеющую площадь из расчета не менее 15 квадратных метров 
на каждого члена семьи, – не более 36 тыс. рублей. Также пред-
усмотрены расходы на питание в размере до 415 рублей на чело-
века в сутки.

В настоящее время в ДНР, ЛНР, Запорожской области в соот-
ветствии с установленным на указанных территориях законо-
дательством собственникам за утраченное жилое помещение 
предоставляется компенсация из расчета 35 тыс. рублей за кв. 
метр, за поврежденное жилье – 6 тыс. рублей за кв. метр. Размер 
компенсации за утраченное жилое помещение рассчитывается 

исходя из нормы общей площади жилого помещения в размере 
33 кв. метра для одиноко проживающих граждан, 42 кв. метра – 
для семей из двух человек и по 18 кв. метров на одного чело-
века – для семей из трех и более человек. В Запорожской области 
и Донецкой Народной Республике компенсация предоставляется 
единоразово за одно утраченное жилое помещение. Для полу-
чения того или иного вида компенсаций гражданам необходимо 
обратиться в органы местного самоуправления по месту нахож-
дения жилого помещения либо в комиссии по рассмотрению 
заявлений граждан, приложив копии правоустанавливающих 
документов на недвижимое имущество.

Жителям Херсона и правобережной части Херсонской обла-
сти, вынужденно покинувшим места постоянного проживания 
и прибывшим в экстренном массовом порядке на территорию иных 
субъектов Российской Федерации, меры социальной поддержки 
по приобретению жилья предоставляются в соответствии с поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 21.10.2022 
№ 1876.

	■ СЕМЬЯ И ШКОЛА
Важнейшим фактором адаптации и интеграции личности явля-

ются семья и школа. Поскольку среди прибывших много семей 
с детьми, важное значение  имеет реализация прав в образова-
тельной сфере.

Взрослые и дети, прибывшие из зоны военного конфликта, 
оказавшись в другой социальной ситуации, нуждаются в особом 
психолого-педагогическом сопровождении. В ходе личных прие-
мов граждан поступало много обращений от родителей по вопро-
сам обеспечения права на образование, а также оказания меди-
цинской помощи детям, в том числе доступности таких «узких» 
специалистов, как логопед, невролог, детский психолог и психо-
терапевт, получить консультации которых на территории ДНР, 
ЛНР не имелось возможности.

Результаты рассмотрения обращений и проведенных мони-
торингов выявили следующие трудности при реализации права 
на образование детей:

	▶ наличие языкового барьера в определенных случаях;
	▶ несоответствие между уровнем знаний и российскими 
образовательными стандартами, отставание от учебной 
программы;

	■ ЦИФРА

За 2022 год в регион прибыли 5292 человека, из них 1431 – 
несовершеннолетние дети. В пунктах временного размеще-
ния находились 3594 прибывших, в том числе 1577 несо-
вершеннолетних. Размещено в ПВР – 1998 человек, из них 
545 детей.
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	▶ несоответствие возраста и уровня знаний из-за разных 
требований и учебных программ;

	▶ эмоциональные трудности, вызванные переживанием мигра-
ционного стресса;

	▶ отсутствие или нехватка социальных навыков, соответству-
ющих возрасту;

	▶ ориентация на нормы и правила культуры страны и реги-
она исхода, отличающихся от принятых в России.

Прежде всего у детей подросткового возраста происходит 
формирование гражданской идентичности. Поскольку подросток 
оказывается "выдернутым" из привычного социума, это может 
оказывать негативное влияние и привести к невозможности адап-
тации к новой ситуации. Обозначенные проблемы по-разному могут 
проявляться у каждого конкретного ребенка и должны учиты-
ваться в образовании с использованием инклюзивного подхода.

В Пензенской области работа по сопровождению таких семей 
ведется, в том числе и по профилактике девиантного поведения 
у несовершеннолетних. Реализуются мероприятия по организации 
отдыха, культурного досуга и занятости для прибывших из числа 
обучающихся и их родителей. Интересные мероприятия являются 
хорошим методом эмоциональной компенсации. Дети вовлекаются 
во внеурочную занятость, посещают организации дополнитель-
ного образования, участвуют в окружных общественно значимых 
проектах. На каждого ребенка имеется заключение психолого-
медико-педагогического консилиума, даны рекомендации по 
формированию образовательного маршрута.

С целью адаптации и социализации обучающихся в новых 
условиях педагогами-психологами организованы консультации, 
тренинги, коррекционно-развивающие, реабилитационные и игро-
вые занятия. С каждым ребенком, требующим особого внимания 
со стороны специалистов, проводится индивидуальная работа.

Особая работа с данной категорией граждан велась обще-
ственным помощником Уполномоченного по правам человека 
в Пензенской области, профессором, доктором психологических 
наук Пензенского госуниверситета Константиновым В. В., в круг 
научных интересов которого входит социально-психологическая 
адаптация мигрантов. Полученные им результаты подтверж-
дают необходимость целенаправленной и системной работы по 
социо-культурной и психологической адаптации вынужденных 
переселенцев.

Интеграция несовершеннолетних прежде всего через сферу 
образования позволит быстрее и качественнее адаптировать 
и интегрировать взрослых членов семьи.

Учитывая, что с новых территорий России прибыло несколько 
миллионов человек, часть из которых не планирует возвращение, 
а также актуальность проблемы и для других категорий мигран-
тов, предоставляется своевременным рассмотреть возможность 
нормативной регламентации правовых основ, организационных 
и финансово-экономических основ управления и координации 
в сфере социально -культурной адаптации и интеграции прибыв-
ших иностранных граждан в Россию.

	■ ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ
Работа с эвакуированными лицами, посещение пунктов времен-

ного размещения выявили потребность в организации дополни-
тельных мероприятий по правовому просвещению. В связи с этим 
в целях успешной правовой адаптации и интеграции осущест-
влялось широкое информирование о правах и обязанностях, 
о действующем законодательстве, государственных и региональ-
ных программах поддержки как органами государственной власти, 
так и Уполномоченным по правам человека в Пензенской области.

Омбудсменом организован цикл межведомственных выезд-
ных встреч – семинаров для освещения основных актуальных 
тем, которые волнуют прибывших граждан, а также совместные 
и личные приемы. Эта акция проводилась с привлечением мини-
стерства труда, социальной защиты и демографии Пензенской 
области, министерства здравоохранения Пензенской области, 
министерства образования Пензенской области, Следственного 
управления Следственного комитета Российской Федерации по 
Пензенской области, министерства общественной безопасности 
и обеспечения деятельности мировых судей в Пензенской области, 
ФКУ «ГБ МСЭ по Пензенской области», управления по вопросам 
миграции УМВД России по Пензенской области, Государствен-
ного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской 
Федерации по Пензенской области. Они предоставляли полную 
информацию по всем возникающим у граждан вопросам. Такой 
формат позволял всесторонне и оперативно рассматривать обра-
щения в ходе приемов.

Так, при взаимодействии с Пенсионным фондом РФ был поло-
жительно решен вопрос осуществления выплат при рождении 
ребенка женщине, которая находилась на девятом месяце бере-
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менности. Ранее в назначении соответствующих выплат ей было 
отказано в связи с неправильным оформлением документов. Также 
оказывалась необходимая бесплатная юридическая помощь 
специалистами ГКУ «Госюрбюро Пензенской области».

Учитывая проживание в пунктах временного размещения семей 
с детьми, поступало много вопросов о продолжении образова-
ния, в том числе восстановлении обучения в средних специальных 
и высших учебных заведениях, организации подготовительных 
занятий к школе. По просьбе Уполномоченного министерством 
образования Пензенской области проведены выездные темати-
ческие встречи в пунктах временного размещения по профиль-
ным вопросам.

Кроме того, эвакуированных из указанных территорий граждан 
волновали вопросы розыска документов, проведения поисковых 
работ по установлению мест захоронения погибших родственни-
ков. Они решались при взаимодействии с Уполномоченными по 
правам человека в Донецкой и Луганской Народных Республи-
ках, с которыми налажено тесное сотрудничество.

В целом, проблемы, с которыми сталкивались эвакуированные, 
характерны для большинства регионов России. В Пензенской 
области органами власти, местного самоуправления, институтами 
гражданского общества принимаются всевозможные меры для 
оказания помощи вынужденным переселенцам в их адаптации 
и интеграции в российское общество.

ПОМОЩЬ ГРАЖДАНАМ 
ПРИ ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ

Согласно статье 59 Конституции Российской Федерации, защита 
Отечества является долгом и обязанностью гражданина Россий-
ской Федерации.

Указом Президента РФ от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении 
частичной мобилизации в Российской Федерации» постановлено 
осуществить призыв граждан РФ на военную службу по мобили-
зации в Вооруженные Силы РФ.

После объявления частичной мобилизации в адрес Уполномо-
ченного поступило порядка 300 обращений, подавляющее боль-
шинство из которых было от членов семей мобилизованных, как 
правило женщин: жен, матерей, сестер, несогласных с призывом 
в армию их родственников. Чаще всего они касались разъясне-
ния порядка мобилизации в части возрастного ценза, отсутствия 
боевого опыта, наличия заболеваний, не позволяющих нести 
военную службу, предоставления отсрочек, работы военкома-
тов, оплаты денежного довольствия, условий предоставления 
и размера денежных выплат.

Рассмотрение жалоб на действия (бездействие) военных комис-
сариатов по вопросам, входящим в ведение министерства обороны 
РФ, не входит в компетенцию Уполномоченного. Взаимодействие 
с военными комиссариатами организуется в рамках заключенного 
соглашения о сотрудничестве. В данной ситуации задача Уполномо-
ченного состоит в оказании правовой помощи и содействия в обеспе-
чении и защите прав мобилизованных граждан. В этих случаях Упол-
номоченным давались соответствующие правовые разъяснения.

Особое внимание уделялось жалобам, касающимся состояния 
здоровья мобилизованных мужчин, которые при необходимости 
направлялись по подведомственности в уполномоченные органы 
для проверки доводов.

Так, в соответствии с Положением о призыве по мобилизации 
областная комиссия по мобилизации имеет право отменять реше-
ния призывных комиссий по мобилизации муниципальных обра-
зований. Если гражданин не согласен с решением о призыве по 
мобилизации, он может обжаловать его в комиссию по мобили-
зации Пензенской области, а также оспорить в судебном порядке. 
Подобные жалобы могут подаваться самими мобилизованными 
или членами их семей на основании доверенности. Имели место 
случаи, когда жалобу супруги о несогласии с мобилизацией мужа 
сам мобилизованный не поддерживал.

В случае мобилизации и нахождения гражданина в воинской 
части, его медицинское обследование проводится по распоряже-
нию командира, при возникновении у мобилизованного проблем 
со здоровьем, согласно пункту 36 Устава внутренней службы 
Вооруженных Сил РФ, утвержденного Указом Президента РФ от 
10.11.2007 № 1495, военнослужащий обязан немедленно доло-
жить об этом непосредственному начальнику и с его разреше-

ния обратиться за медицинской помощью в медицинский пункт 
полка, а при необходимости в другие учреждения государственной 
системы здравоохранения. На стационарное лечение вне распо-
ложения полка военнослужащие направляются по заключению 
врача командиром полка, а для оказания неотложной помощи 
в отсутствие врача – дежурным фельдшером.

Также в рамках рассмотрения обращений в пределах компе-
тенции Уполномоченный взаимодействовал с военной прокура-
турой Пензенской области.

В ходе мониторинга Уполномоченным посещались пункты 
размещения мобилизованных граждан, осматривались условия 
проживания. Все мобилизованные были обеспечены обмундиро-
ванием, по поручению Губернатора Пензенской области выдана 
дополнительная экипировка: спальный мешок, два комплекта 
нательного и термобелья, рюкзаки, подшлемник, перчатки, коврик-
пенка, медицинская аптечка, защитные очки. В ходе общения 
с мобилизованными жалоб на условия проживания и питание 
от них не поступало.

Анализ поступивших обращений во время частичной моби-
лизации позволяет сделать вывод о том, что причиной массо-
вых жалоб в этот период стало преимущественно отсутствие на 
первоначальном этапе разъяснений нормативно-правовых актов, 
регламентирующих порядок призыва по мобилизации. Законода-
тельство в этой сфере требует дополнительного правового уточ-
нения и урегулирования отдельных вопросов и правоотношений.

Каждое обращение, поступившее в адрес Уполномоченного, 
было рассмотрено, при необходимости перенаправлено в компе-
тентные органы, всем оказана необходимая правовая помощь.

Кроме того, учитывая количество и характер поступивших 
обращений, Уполномоченным были разработаны предложения 
Законодательному Собранию Пензенской области о внесении 
изменений в Закон Пензенской области от 10.04.2012 № 2222-ЗПО 
«О реализации на территории Пензенской области Федераль-
ного закона «О бесплатной юридической помощи в Российской 
Федерации» в части включения в перечень лиц, имеющих право 
на получение бесплатной юридической помощи, таких катего-
рий как «иностранные граждане, оформившие статус «временное 
убежище», «вид на жительство», прибывшие из ДНР, ЛНР, Херсон-
ской, Запорожской областей и с территории Украины, а также 
граждане Российской Федерации из числа лиц, призванных на 
военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской 
Федерации, проходящих военную службу по контракту, а также 
членам их семей и их родителям.

Уполномоченный по правам человека в Пензенской области 
Е. Н. Рогова
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ВОИНСКИЙ ДОЛГВОИНСКИЙ ДОЛГ

ВОЕННЫЙ КОМИССАРИАТ РАЗВЕЯЛ 
МИФЫ О ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ

Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 № 647 
была объявлена частичная мобилизация в стране, в том числе 
в Пензенской области. Какие категории граждан подлежали 
мобилизации, кто мог получить отсрочку, и на какие выплаты 
вправе рассчитывать резервисты, рассказал военный комиссар 
Пензенской области Андрей Сурков.

Призыв граждан на военную службу по мобилизации в Воору-
женные Силы РФ на территории Пензенской области осущест-
вляется призывными комиссиями по мобилизации субъекта или 
муниципального образования в соответствии с Постановлением 
Правительства РФ от 30.12.2006 № 852.

На призывные комиссии по мобилизации муниципальных обра-
зований (городов и районов) возлагаются следующие функции:

	▶ осуществление оповещения и явки, доставки граждан на 
пункты сбора военных комиссариатов, а также доставки 
на пункты приема мобилизационных ресурсов воинских 
частей (специальных формирований),

	▶ предоставление гражданам отсрочек от призыва на воен-
ную службу при мобилизации.

	■ ВОЗРАСТ ИМЕЕТ ЗНАЧЕНИЕ
Мобилизации в соответствии с законодательством подлежат 

граждане РФ, находящиеся в запасе Вооруженных Сил РФ.
В соответствии со статьей 53 Федерального закона от 28.03.1998 

№ 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной службе» предель-
ный возраст пребывания в запасе: для рядового и сержант-

ского состава – до 50 лет; младшие офицеры – до 60 лет; стар-
шие офицеры – до 65 лет.

	■ ВОЕННО-УЧЕТНАЯ СПЕЦИАЛЬНОСТЬ (ВУС)
Призыву на военную службу по мобилизации подлежат граж-

дане, пребывающие в запасе, имеющие необходимую военно-
учетную специальность, и не имеющие права на отсрочку от 
призыва на военную службу по мобилизации.

ВУС – это комбинация из 6 цифр и одной буквы, в которой 
зашифрована информация о виде деятельности военнослужа-
щего или военнообязанного. Этот код помогает вести учет военных 
специалистов в каждой сфере и в случае мобилизации оперативно 
распределить их по отрядам, в зависимости от текущих потреб-
ностей. ВУС присваивается во время прохождения армейской 
службы или вместе с получением диплома военного училища 
или вуза, при посещении занятий на военной кафедре. В частных 
случаях военно-учетную специальность могут присвоить непо-
средственно в пункте призыва.

	■ КОМУ ПОЛАГАЕТСЯ ОТСРОЧКА?
В соответствии со ст. 18 Федерального закона от 26.02.1997 

№ 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке и мобилизации 
в Российской Федерации» отсрочка от призыва на военную службу 
по мобилизации предоставляется гражданам:

1) �забронированным в порядке, определяемом Правитель-
ством РФ;

2) �признанным временно не годными к военной службе по 
состоянию здоровья – на срок до шести месяцев;

3) �занятым постоянным уходом за отцом, матерью, женой, 
мужем, родным братом, родной сестрой, дедушкой, бабушкой 
или усыновителем, нуждающимися по состоянию здоровья 
в соответствии с заключением федерального учреждения 
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медико-социальной экспертизы в постороннем постоянном 
уходе (помощи, надзоре) либо являющимися инвалидами 
I группы, при отсутствии других лиц, обязанных по закону 
содержать указанных граждан;

3.1) �являющимся опекуном или попечителем несовершен-
нолетнего родного брата и (или) несовершеннолетней 
родной сестры при отсутствии других лиц, обязанных 
по закону содержать указанных граждан;

4) �имеющим на иждивении четырех и более детей в возрасте 
до 16 лет или имеющим на иждивении и воспитывающим без 
матери одного ребенка и более в возрасте до 16 лет (граж-
данам женского пола, имеющим одного ребенка и более 
в возрасте до 16 лет, а также в случае беременности, срок 
которой составляет не менее 22 недель);

4.1) �имеющим жену, срок беременности которой состав-
ляет не менее 22 недель, и имеющим на иждивении 
трех детей в возрасте до 16 лет;

5) �матери которых кроме них имеют четырех и более детей 
в возрасте до восьми лет и воспитывают их без мужа;

6) �членам Совета Федерации и депутатам Государственной 
Думы.

2. Отсрочка от призыва на военную службу по мобилизации 
кроме граждан, указанных в пункте 1 настоящей статьи, предо-
ставляется другим гражданам или отдельным категориям граж-
дан, которым дано такое право Указом Президента РФ, в том числе 
получающим образование соответствующего уровня впервые, 
обучающимся по очной и очно-заочной формам обучения.

	■ РАБОТНИКИ ОПК
Указом Президента РФ от 21.09.2022 № 647 «Об объявлении 

частичной мобилизации в Российской Федерации» отсрочка предо-
ставляется работникам организаций оборонно-промышленного 
комплекса на период работы в этих организациях.

Постановление Правительства РФ от 30.09.2022 № 1725 
«Об утверждении правил предоставления права на получение 
отсрочки от призыва на военную службу по мобилизации граж-

данам Российской Федерации, работающим в организациях 
оборонно-промышленного комплекса» конкретизирует, что право 
на получение отсрочки от призыва на военную службу по мобили-
зации предоставляется руководителям, специалистам и рабочим, 
работающим в организациях ОПК и участвующим в выполнении 
гособоронзаказа. Отсрочка предоставляется гражданам призыв-
ными комиссиями на основании списков работников, направляе-
мых руководителями организаций ОПК. Отсрочка от призыва на 
военную службу по мобилизации предоставляется гражданам 
призывными комиссиями по мобилизации граждан на основании 
списков граждан, направляемых руководителями организаций.

	■ ПОЛУЧИЛИ БРОНЬ
В соответствии с Федеральным законом от 26.02.1997 № 31-ФЗ 

«О мобилизационной подготовке и мобилизации в Российской 
Федерации» организация воинского учета и бронирования на 
период мобилизации и на военное время граждан, пребывающих 
в запасе и работающих в федеральных органах исполнительной 
власти и организациях, деятельность которых связана с деятель-
ностью указанных органов или которые находятся в сфере их 
ведения, относится к полномочиям федеральных органов испол-
нительной власти.

Бронирование граждан, пребывающих в запасе и работаю-
щих в органах государственной власти, органах местного само-
управления и организациях, на период мобилизации и на воен-
ное время проводится в соответствии с настоящим Федеральным 
законом, другими федеральными законами, нормативными право-
выми актами Президента РФ и нормативными правовыми актами 
Правительства РФ.

Граждане, подлежащие бронированию, освобождаются от 
призыва на военную службу по мобилизации и последующих 
призывов в военное время на период предоставленной отсрочки.

	■ ВЕЩЕВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
Граждане Российской Федерации, призванные на военную 

службу по мобилизации, имеют статус военнослужащих, прохо-
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дящих военную службу в Вооруженных Силах РФ по контракту. 
Они будут обеспечены министерством обороны РФ военным 
обмундированием и снаряжением в соответствии с требуемыми 
нормами, но также они сами могут приобрести и взять с собой 
дополнительные личные вещи по сезону, предметы личной гиги-
ены и медикаменты.

	■ ДЕНЕЖНОЕ СОДЕРЖАНИЕ И ВЫПЛАТЫ
Уровень денежного содержания граждан, призванных на 

военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы РФ, соот-
ветствует уровню денежного содержания военнослужащих, 
проходящих военную службу по контракту. Денежные сред-
ства перечисляются на персональный счет военнослужащего 
и по его желанию могут полностью или частично переводиться 
членам его семьи.

Вопрос денежных выплат мобилизованному не входит в компе-
тенцию Военного комиссариата Пензенской области.

Посмотреть начисленную сумму и факт перечисления денеж-
ных средств за определенный период можно в личном кабинете 
на официальном сайте министерства обороны Российской Феде-
рации cabinet.mil.ru.

В случае возникновения задержки начисления денежных 
средств на расчетный счет военнослужащего, можно направить 
официальный запрос в ФКУ «Единый расчетный центр министер-
ства обороны РФ» по адресу: 105066, г. Москва, ул. Спартаков-
ская, д. 2Б либо на электронную почту erc@mail.ru, а также на 
бесплатный телефон горячей линии: 8 800 737–77–37.

В Пензенской области информационная и социальная 
поддержка мобилизованных и членов их семей осуществляется 
региональным правительством. Постановлением Правительства 
Пензенской области от 18.10.2022 № 893‑пП "О мерах поддержки 
членам семей лиц, призванных на военную службу по мобилиза-
ции в Вооруженные Силы Российской Федерации" предусмотрен 
ряд социальных льгот семьям мобилизованных военнослужащих. 
В каждом районном центре можно обратиться за информацией 
и помощью в Центры социальной помощи министерства труда 
и социальной защиты.

	■ СРОК СЛУЖБЫ
Контракты о прохождении военной службы, заключенные воен-

нослужащими, продолжают свое действие до окончания пери-
ода частичной мобилизации, за исключением случаев увольнения 
военнослужащих с военной службы по основаниям, установлен-
ным Указом Президента РФ от 21.09.2022 № 647 "Об объявлении 
частичной мобилизации в Российской Федерации".

	■ АЛЬТЕРНАТИВНАЯ СЛУЖБА
Федеральным законом от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилиза-

ционной подготовке и мобилизации в Российской Федерации» 

замена призыва на военную службу по мобилизации на альтер-
нативную гражданскую службу не предусмотрена. Прохожде-
ние альтернативной гражданской службы в период мобилиза-
ции регламентировано ст. 17.1 указанного Федерального закона. 

	■ ОПОВЕЩЕНИЕ
Оповещение военнослужащих запаса о призыве по частич-

ной мобилизации производится в соответствии с Федеральным 
законом от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке 
и мобилизации в Российской Федерации».

	■ СОСТОЯНИЕ ЗДОРОВЬЯ
Призыву подлежат граждане, годные по состоянию здоровья 

для прохождения службы по мобилизации. Годными считаются 
люди с категориями «годен» (А), «годен с незначительными огра-
ничениями» (Б) и «ограниченно годен» (В).

Если мобилизованный жалуется на здоровье, он вправе 
сам лично подать рапорт своему непосредственному коман-
диру (начальнику), непосредственно во врачебную комиссию 
для направления его на дополнительное освидетельствование 
военно-врачебной комиссией Военного комиссариата Пензенской 
области при призывной комиссии по мобилизации Пензенской 
области с приложением медицинских документов, подтвержда-
ющих заболевание.

После вынесения заключения о категории годности по состоя-
нию здоровья Призывная комиссия по мобилизации Пензенской 
области утверждает решение о призыве или отменяет решение 
призывной комиссии по мобилизации, предоставляет отсрочку 
от призыва.

	■ ПОДГОТОВКА И ОБУЧЕНИЕ МОБИЛИЗОВАННЫХ
По вопросам организации подготовки и сроков обучения 

мобилизованных для участия в военных действиях, организа-
ции питания, вещевого обеспечения, медицинской помощи, 
необходимо обращаться к руководству Филиала Военной акаде-
мии материально-технического обеспечения (г. Пенза) по адресу: 
г. Пенза, Военный городок‑5.

По вопросам подготовки по необходимым военно-учетным 
специальностям рекомендуем обратиться в Региональное отде-
ление ДОСААФ России Пензенской области по адресу: г. Пенза, 
ул. Коммунистическая, д. 30.

Для организации взаимодействия, в том числе осуществле-
ния народного контроля, оказания юридической и морально-
психологической помощи родственникам граждан, призванных на 
военную службу по мобилизации, в Пензенской области осущест-
вляют свою работу общественные организации «Солдатская мать» 
(председатель правления – О. Клейменова), а также региональное 
отделение Всероссийской общественной организации ветеранов 
«Боевое братство» (руководитель – Ю. Краснов).
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СИЛА ЗАКОНАСИЛА ЗАКОНА

СЛЕДОВАТЕЛИ СК РФ ЗАНИМАЮТСЯ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕМ ПРАВ ГРАЖДАН, 
ВЫНУЖДЕННО ПОКИНУВШИХ ТЕРРИТО-

РИИ ДНР, ЛНР И УКРАИНЫ, А ТАКЖЕ МОБИ-
ЛИЗОВАННЫХ И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ

С февраля 2022 года Пензенская область начала принимать 
граждан, вынужденно покинувших территорию ДНР, ЛНР и Укра-
ины. Следственный комитет России не мог оставаться в стороне 
от проблем людей, оставшихся без жилья и средств к существо-
ванию. По поручению председателя Следственного комитета 
России Бастрыкина А. И. подразделения ведомства по всей стране 
подключились к решению проблем граждан, прибывших из зон 
боевых действий.

С 2014 года органы Следственного комитета Российской Феде-
рации проводят следственные действия в рамках расследования 
уголовных дел о применении запрещенных средств и методов 
ведения войны на Донбассе. В связи с этим следователи реги-
онального следственного управления на базе пунктов времен-
ного размещения приступили к допросам граждан, прибывших 
в Пензенскую область, документируя факты преступных деяний. 
При проведении следственных действий от них поступали много-
численные вопросы, связанные с оформлением документов и соци-
альной адаптацией в сложившихся условиях.

Проведя анализ поступивших обращений и обобщив все 
проблемные вопросы, было принято решение о проведении на 
постоянной основе личных приемов граждан, прибывших с терри-
тории ДНР, ЛНР и Украины, непосредственно в пунктах времен-
ного размещения. Такая помощь была необходима, поскольку 
людям требовались юридические консультации, они столкнулись 
с новым законодательством, в котором не ориентируются, новой 
системой органов власти, не обладая информацией, чем зани-
мается то или иное ведомство, куда можно обратиться с насущ-
ными проблемами.

Сотрудники следственного управления на протяжении несколь-
ких месяцев вели и продолжают проводить работу по приему обра-
щений граждан данной категории. В личных приемах принимают 
участие Уполномоченный по правам человека в Пензенской обла-
сти Рогова Е. Н., представители министерства труда, социальной 
защиты и демографии, министерства здравоохранения, мини-
стерства образования, министерства общественной безопасно-
сти и обеспечения деятельности мировых судей региона, УМВД, 
отделения Пенсионного фонда России по Пензенской области 
и других ведомств.

Формат проведения личных приемов таким внушительным 
составом обусловлен тем, что проблемы, возникающие у граждан, 
требуют комплексного решения с участием специалистов разных 
сфер деятельности. Такой подход дает эффективный результат 
в виде тесного взаимодействия органов власти и оказания адрес-
ной помощи гражданам.

За 11 месяцев 2022 года и. о. руководителя следственного 
управления было принято 177 граждан из числа вынужденно поки-
нувших ДНР, ЛНР. Херсонскую, Запорожскую области и Украину.

Категории обращений со временем меняются. В первые месяцы 
проживания вынужденных переселенцев в пунктах временного 
размещения от них в преобладающем большинстве поступали 
обращения, касающиеся непоступления социальных выплат, 
затем – оформления свидетельств о предоставлении временного 
убежища и получения российского гражданства.

В настоящее время, когда основные вопросы, связанные 
с пребыванием граждан на территории региона и получением 
гражданства Российской Федерации, решены, они обращаются 
с частными проблемами по оказанию медицинских услуг, обеспе-
чению лекарствами, оформлению и подтверждению инвалидности, 
получению образования, организации досуга детей.

Аппаратом следственного управления создана межведом-
ственная рабочая группа по вопросам оказания помощи детям, 
прибывшим с Донбасса и Украины, в которую включены предста-
вители Уполномоченного по правам ребенка в Пензенской обла-
сти, министерства здравоохранения, министерства труда, социаль-
ной защиты и демографии, министерства образования региона.

	■ КОНТАКТ

Для удобства в следственном управлении открыта 
круглосуточная телефонная линия:

 8 (8412) 63–66–01
для граждан, прибывших с территории ДНР, ЛНР, 

Херсонской и Запорожской областей, Украины,  
по которой принимаются обращения  

по всем социально значимым вопросам.
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Проводятся тематические приемы граждан. К примеру, и. о. 
руководителя следственного управления проведен личный прием 
граждан, прибывших с территории Донбасса и Украины и воспиты-
вающих детей, которые в силу сложившихся обстоятельств оста-
лись без попечения родителей. В ходе личного приема поступили 
вопросы, касающиеся оформления постоянной или временной 
опеки над несовершеннолетними, сбора необходимых для этого 
документов, организации досуга. Обсуждены проблемы, возника-
ющие при воспитании детей, необходимость получения помощи 
специалистов, в том числе психологов. Для детей организуются 
праздничные мероприятия, как в пунктах временного размеще-
ния, так и в учреждениях культуры города Пензы.

Накануне Всемирного дня ребенка сотрудники следственного 
управления встретились с многодетными семьями, прибывшими 
с Донбасса, для них организовали консультации со специалистами 
профильных подразделений органов исполнительной власти.

Каждое обращение, даже если оно направлено для разреше-
ния по существу в соответствии с компетенцией в иное ведом-
ство, не остается без контроля со стороны аппарата управления, 
поскольку главная цель – соблюдение прав и законных интересов 
граждан, оказание им всесторонней помощи. С контроля обра-
щение снимается в одном случае – если проблема конкретного 
человека или семьи решена.

С 21 сентября 2022 года, с начала объявления частичной моби-
лизации органы следственного управления незамедлительно 
подключились к решению проблем мобилизованных граждан 
и членов их семей. Возникало немало вопросов при реализа-
ции задач, поставленных государством, они достаточно быстро 
нашли свое решение.

21 октября 2022 года в связи с многочисленными обращениями 
граждан по интересующим вопросам и в целях их оперативного 
разрешения в следственном управлении по Пензенской области 
создана круглосуточная горячая линия для участников специ-
альной военной операции, мобилизованных военнослужащих 
и членов их семей: 8 (841-2) 63–66–02.

С момента создания по телефонной линии поступило 97 обра-
щений по вопросам несогласия с мобилизацией родственников 
ввиду наличия на иждивении трех и более детей, заболеваний, 
иных оснований для отсрочки, неполучения выплат, отсутствия 
информации о местонахождении мобилизованного.

В каждой ситуации детально разбираются сотрудники след-
ственного управления вместе с коллегами из военного след-
ственного отдела СК России по Пензенскому гарнизону, военного 
комиссариата, военной прокуратуры, органов власти региона.

Кроме того, сотрудники следственного управления участвуют 
в благотворительных акциях. В мае 2022 года сотрудники управ-
ления присоединились к автопробегу «От Кузбасса до Донбасса». 
Маршрут автопробега, организованного Следственным комите-
том России: Кемерово – Новосибирск – Омск – Тюмень – Екате-
ринбург – Уфа – Самара – Саратов – Волгоград – Ростов-на-Дону. 
Автопробег проводился с целью оказания гуманитарной помощи 
жителям Донецкой и Луганской Народных Республик, а также 
поддержки российских военнослужащих и армии Донбасса. 
Гуманитарный груз, собранный следственным управлением по 
Пензенской области, доставлен в ближайший пункт остановки 
колонны – следственное управление по Саратовской области.

Сотрудники следственного управления нацелены на принятие 
исчерпывающих мер, направленных на защиту прав и законных 
интересов граждан, прибывших с ДНР, ЛНР, Херсонской и Запо-
рожской областей, Украины, участников специальной военной 
операции и членов их семей.

И.о. руководителя следственного управления СК РФ 
по Пензенской области 

В. В. Архангельский
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Вестник УПЧ в Пензенской области

	⏏ ПРАВООХРАНИТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

РАЗЪЯСНЕНИЯ ВОЕННОЙ ПРОКУ-
РАТУРЫ ПО НАИБОЛЕЕ ЧАСТЫМ 
ВОПРОСАМ МОБИЛИЗОВАННЫХ 

И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ

	■ ДО КАКОГО ВОЗРАСТА МОГУТ МОБИЛИЗОВАТЬ?
В соответствии со статьей 53 Федерального закона от 

28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной 
службе» граждане, пребывающие в запасе, подразделя-
ются на три разряда: солдаты, матросы, сержанты, стар-
шины, прапорщики и мичманы до 35 лет (1 разряд), до 45 
лет (2 разряд), до 50 лет (3 разряд).

При этом каких-либо запретов (ограничений) на призыв 
на военную службу по мобилизации граждан указанной 
категории Федеральные законы от 28.03.1998 № 53-ФЗ 
«О воинской обязанности и военной службе» и oт 26.02.1997 
№ 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке и мобилизации 
в Российской Федерации» не содержат.

	■ КАК ДОКАЗАТЬ ПРАВО НА ОТСРОЧКУ ПО СОСТОЯНИЮ 
ЗДОРОВЬЯ?

В соответствии с требованиями Федерального закона 
от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке 
и мобилизации в Российской Федерации» призыв граждан 
на военную службу по мобилизации осуществляет призыв-
ная комиссия, создаваемая решением высшего должност-
ного лица субъекта Российской Федерации.

Отсрочка от призыва на военную службу по мобилизации 
предоставляется гражданам на основании решения призыв-
ной комиссии по мобилизации. Такое решение выносится 
на основании представленных гражданином в призывную 
комиссию по мобилизации подлинников документов.

В частности, гражданам признанным временно не 
годными к военной службе по состоянию здоровья – на срок 
до шести месяцев, отсрочка предоставляется на основании: 
паспорта Российской Федерации, документа воинского учета 
(военный билет офицера запаса, военный билет, временное 
удостоверение, выданное взамен военного билета, военного 
билета офицера запаса), заключения военно-врачебной 
комиссии о годности к военной службе.

Также в соответствии со ст. 20 Федерального закона 
от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке 
и мобилизации в Российской Федерации» и п. 2 Положения 
о призыве граждан по мобилизации, приписанных к воин-
ским частям (предназначенных в специальные формирова-
ния), для прохождения военной службы на воинских долж-
ностях, предусмотренных штатами военного времени, или 

направленных их для работы на должностях гражданского 
персонала Вооруженных Сил РФ, других войск, воинских 
формирований, органов и специальных формирований, 
призыв граждан по мобилизации не включает в себя прове-
дение медицинской комиссии.

Вместе с тем, в случае предъявления гражданином жалоб 
на состояние здоровья он подлежит осмотру медицинским 
специалистом для установления годности к военной службе.

	■ КАК ОБРАТИТЬСЯ ЗА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩЬЮ?
В соответствии с пунктом 356 Устава внутренней службы 

Вооруженных Сил Российской Федерации, утвержденного 
Указом Президента РФ от 10.11. 2007 № 1495, при забо-
левании военнослужащий обязан немедленно доложить 
об этом непосредственному начальнику и с его разреше-
ния обратиться за медицинской помощью в медицинский 
пункт полка. Амбулаторный прием проводится в медицин-
ском пункте полка в часы, установленные распорядком 
дня полка. Военнослужащие, внезапно заболевшие или 
получившие травму, направляются немедленно, в любое 
время суток, в медицинский пункт полка (госпиталь), а при 
необходимости в другие учреждения государственной или 
муниципальной системы здравоохранения.

На стационарное лечение вне расположения полка воен-
нослужащие направляются по заключению врача команди-
ром полка, а для оказания неотложной помощи в отсутствие 
врача – дежурным фельдшером (санитарным инструктором) 
по медицинскому пункту с одновременным докладом началь-
нику медицинской службы полка и дежурному по полку.

	■ КАК ОТМЕНИТЬ РЕШЕНИЕ ПРИЗЫВНОЙ КОМИССИИ?
Согласно принятому порядку увольнения военнослу-

жащих, призванных на военную службу по мобилизации, 
осуществляется приказами по личному составу, издаваемыми 
командирами (начальниками) воинских частей в пределах 
предоставленных полномочий по ходатайству военного 
комиссара на основании решения призывной комиссии по 
мобилизации субъекта Российской Федерации об отмене 
решения призывной комиссии по мобилизации муници-
пального образования.

В период проведения мероприятий частичной мобили-
зации в Российской Федерации начальником Генерального 
штаба Вооруженных Сил РФ 4 октября 2022 г. отданы указа-
ния № 315/2/3658дсп об организации работы по представле-
нию отсрочек от призыва на военную службу по мобилизации.

Для соблюдения прав граждан статс-секретарем – заме-
стителем министра обороны РФ даны указания о порядке 
увольнения с военной службы военнослужащих, призванных 
на военную службу по мобилизации, проводимой в соответ-
ствии с Указом (исх. № 173/2//27488 от 20.10.2022).

В соответствии с названным порядком увольнение указан-
ной категории военнослужащих, имеющих право на отсрочку 
от призыва, осуществляется приказами по личному составу, 
издаваемыми командирами (начальниками) воинских частей 
в пределах предоставленных полномочий по ходатайству 
военного комиссара на основании решения призывной 
комиссии по мобилизации субъекта Российской Федерации 
об отмене решения призывной комиссии по мобилизации 
муниципального образования.

Военный прокурор Пензенского гарнизона 
А. В. Аношкин
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МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ
ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО

С начала объявления в Российской Федерации частичной 
мобилизации одной из главных задач региона стала поддержка 
семей с детьми мобилизованных граждан – непрофессиональных 
военных, призванных на военную службу и исполняющих консти-
туционный долг гражданина Российской Федерации. В настоя-
щее время на членов семей мобилизованных распространяются 

следующие меры поддержки, которые предусмотрены постановле-
нием Правительства Пензенской области от 18.10.2022 № 893‑пП.

По данным министерства труда,  
социальной защиты и демографии 

Пензенской области

	■ НА МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЕ

Зачисление во внеочередном порядке детей военнослужа-
щих по достижении ими возраста 1,5 лет в дошкольные обра-
зовательные организации на территории Пензенской области.

Освобождение от платы, взимаемой за присмотр и уход за 
ребенком военнослужащего в дошкольных образовательных 
организациях на территории Пензенской области.

Зачисление в первоочередном порядке детей военнослужащих 
в группы продленного дня обучающихся в 1–6 классах в обще-
образовательных организациях на территории Пензенской обла-
сти и освобождение от платы, взимаемой за присмотр и уход за 
указанными детьми при посещении таких групп.

Предоставление детям военнослужащего бесплатного посеще-
ния занятий (кружки, секции и иные подобные занятия) в общеоб-
разовательных организациях и организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность по дополнительным общеобра-
зовательным программам на территории Пензенской области.

Предоставление бесплатного двухразового горячего питания 
(завтрак, обед) детям военнослужащих, обучающимся в 1–11 
классах в общеобразовательных организациях на территории 
Пензенской области.

Первоочередное право на перевод ребенка военнослужащего 
в другую наиболее приближенную к месту жительства семьи воен-
нослужащего дошкольную или общеобразовательную органи-
зацию на территории Пензенской области.

	■ НА РЕГИОНАЛЬНОМ УРОВНЕ

Ежемесячная денежная выплата, предоставляемая супруге 
(супругу) и несовершеннолетним детям мобилизованного, на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг в размере 
50 процентов от величины регионального стандарта стоимости 
жилищно-коммунальных услуг в расчете на одного человека 
в месяц, установленной на территории Пензенской области.

Освобождение обучающихся, являющихся супругой (супругом), 
детьми мобилизованных, от платы за пользование жилым поме-
щением в общежитиях образовательных организаций Пензенской 
области, реализующих программы среднего профессионального 
образования (платы за наем), и платы за коммунальные услуги.

Предоставление супругу (супруге), родителям супруга (супруги), 
детям и родителям мобилизованных социальных услуг в форме 
социального обслуживания на дому бесплатно независимо от 
состава семьи и без учета уровня доходов семьи.

Внеочередное направление супруга (супруги), родителей 
супруга (супруги), детей и родителей мобилизованных в орга-
низации социального обслуживания, предоставляющие соци-
альные услуги в стационарной форме.

Единовременная денежная выплата несовершеннолетним 
детям участников специальной военной операции в размере 
50 тыс. рублей.

Единовременная денежная выплата участникам специаль-
ной военной операции или членам их семей, совместно прожи-
вающих с ними, на проведение работ по подключению индиви-
дуальных жилых домов к сетям газораспределения в размере 
110 тыс. рублей.

Ежемесячная денежная выплата супруге (супругу), несовер-
шеннолетним детям, а также детям, не достигшим возраста 23 лет, 
обучающимся в образовательных организациях по очной форме 
обучения, участников специальной военной операции на оплату 
проезда в городском и межмуниципальном транспорте в размере 
1080 рублей.



«ПРАВО НА ЗАЩИТУ»
Вестник УПЧ в Пензенской области

	⏏ СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА

ПУНКТЫ ВРЕМЕННОГО РАЗМЕЩЕНИЯ 
ДЛЯ ЭВАКУИРОВАННЫХ

ПЕНЗЕНСКАЯ ОБЛАСТЬ ПРИНЯЛА 
БОЛЕЕ 3,5 ТЫСЯЧ ПРИБЫВШИХ ГРАЖ-
ДАН ИЗ ЗОНЫ ВОЕННЫХ ДЕЙСТВИЙ

С февраля 2022 года на территорию Пензенской области с терри-
торий Донецкой и Луганской Народных Республик, с территории 
Украины организованно въехало более 3,5 тысяч человек, вынуж-
денно покинувших территории постоянного проживания. На конец 
года в 8 пунктах временного размещения (ПВР) проживали 2032 
человека, из них – 586 детей. В основном, они прибыли из Донец-
кой, Луганской областей и города Мариуполь.

Общую координацию действий, связанную с приемом, разме-
щением, маршрутизацией и оказанием помощи в регионе выпол-
няет штаб под личным руководством Губернатора Пензенской 
области Олега Мельниченко. Координатором выступает мини-
стерство труда, социальной защиты и демографии, сотрудники 
которого назначены кураторами пунктов временного разме-
щения и в ежедневном режиме находятся в прямом контакте 
с прибывшими гражданами, решают повседневные задачи по 
социально-бытовому обустройству. Безусловно, эта работа объе-
динила межведомственные силы.

Всем эвакуированным гражданам, размещенным в ПВР, оказана 
материальная помощь: как федеральная выплата, так и по реше-
нию главы региона дополнительная поддержка отдельным кате-

гориям граждан в виде единовременной выплаты в размере 
10 тысяч рублей на человека.

Вопросы организации учебного и воспитательного процесса 
детей дошкольного и школьного возраста решены. По жела-
нию родителей, дети были зачислены в детские сады и школы. 
В течение учебного года дети получают бесплатное двухразовое 
питание за счет средств бюджета Пензенской области. Полно-
стью решен вопрос обеспеченности учебниками и школьными 
принадлежностями.

В ПВР проживают специалисты различных отраслей эконо-
мики – сферы услуг, промышленности, торговли, транспорта, 
строительства, образования, здравоохранения, сельского хозяй-
ства. Имеют среднее профессиональное и высшее образование 
594 человека. За содействием в поиске работы в консультацион-
ные пункты службы занятости, организованные в каждом пункте 
временного размещения, обратились 590 человек, из них трудо-
устроены 515 человек, что составляет 80 процентов от общего 
количества обратившихся граждан.

Во взаимодействии с общественными организациями, штабом 
партии «Единая Россия», Пензенской епархией, национальными 
автономиями регулярно жители ПВР обеспечиваются необходи-
мой сезонной одеждой и обувью.

При содействии министерств культуры, спорта и образования 
в ПВР ежемесячно формируются планы досуговой деятельности 
для детей и взрослых.

С целью формирования единой национальной идентичности 
жители ПВР, получившие гражданство, принимали участие в выбо-
рах депутатов Законодательного Собрания Пензенской области. 
Также в каждом ПВР была организована возможность участия 
в референдуме по присоединению к России Донецкой и Луган-
ской Народных Республик, а также Запорожской и Херсонской 
областей.

Министр труда, социальной защиты и демографии 
Пензенской области А. А. Качан

КОМПЕТЕНТНО
–  С первых дней кампании по приему граждан, вынужденно 

прибывших с территории Украины, Донецкой и Луганской 
Народных Республик, мы создаем для них условия, прибли-
женные к домашним. Заботимся даже о домашних питомцах, 
не говоря уже о людях. Эвакуированные граждане привезли 
с собой 42 кота, 38 собак, попугая, белку и хомяка. Мы обеспе-
чили их всем необходимым: мисками, лотками, ошейниками, 
поводками, клетками, кормом. Благодаря неравнодушию 
и отзывчивости жителей региона и бизнеса решен вопрос 
обеспечения предметами первой необходимости, одеждой 
и обувью, детским питанием, канцелярскими принадлеж-
ностями, лекарствами. Заверяю, возникшая потребность 
в чем-либо будет удовлетворена, заявки передаются коор-
динаторам пунктов приема гуманитарной помощи и опера-
тивно отрабатываются. Мир и цивилизация будут продол-
жаться только тогда, когда мы сможем жить по принципам 
справедливости и гуманизма.
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БУДЬТЕ ЗДОРОВЫБУДЬТЕ ЗДОРОВЫ

ВЫНУЖДЕННЫЕ ПЕРЕСЕЛЕНЦЫ ПОЛУ-
ЧАЮТ НЕОБХОДИМУЮ МЕДИЦИНСКУЮ 
ПОМОЩЬ И БЕСПЛАТНЫЕ ЛЕКАРСТВА

Мероприятия по оказанию медицинской помощи и профи-
лактике распространения инфекционных заболеваний среди 
лиц, вынужденно покинувших территории ДНР, ЛНР, Украины, 
осуществляются в соответствии с действующим законодатель-
ством, сообщили в минздраве Пензенской области.

–  В развернутых пунктах временного размещения (ПВР), 
проживают более 2 тысяч человек, 23 лица с ограниченными 
возможностями здоровья, 6 – беременных женщин. Все они 
обеспечиваются как экстренной, так и плановой медицинской 
помощью в полном объеме на безвозмездной основе. В каждом 
ПВР в круглосуточном режиме организована работа медицин-
ских пунктов, – пояснил заместитель министра здравоохранения 
Пензенской области Дмитрий Зиновьев.

За 10 месяцев за медицинской помощью временно эвакуи-
рованные обращались 13 856 раз, из них в 13 291 случае помощь 
оказывалась амбулаторно. Проведено 754 госпитализации, в том 
числе 195 детям помощь оказывалась в условиях стационара.

На свет появились 14 малышей. Проведено 3020 обследова-
ний на новую коронавирусную инфекцию вновь прибывшим граж-
данам на территорию Пензенской области, было выявлено 78 
положительных проб, в том числе 21 – у детей. В каждом случае 
заболевшие проходили лечение в инфекционном стационаре. 
Осуществлялось наблюдение за контактными лицами, проводи-
лась заключительная дезинфекция в местах нахождения выяв-
ленных заболевших новой коронавирусной инфекцией.

Проведена иммунизация взрослых и детей в рамках нацио-
нального календаря профилактических прививок против дифте-
рии, столбняка, полиомиелита, кори, краснухи, новой коронави-
русной инфекции.

Медицинское освидетельствование на инфекционные заболе-
вания, которые представляют опасность для окружающих, пред-
усмотрены перечнем, утвержденным уполномоченным Прави-
тельством РФ федеральным органом исполнительной власти. 
Речь идет о сертификате об отсутствии у иностранных граждан 
заболевания, вызываемого вирусом иммунодефицита человека 

(ВИЧ-инфекции). Документ об отсутствии ВИЧ-инфекции оформ-
лен 2011 лицам. Прибывшие с ранее установленным диагнозом 
ВИЧ-инфекция, а также вновь выявленные при проведении меди-
цинского освидетельствования внесены в Федеральный регистр 
ВИЧ-инфицированных, обеспечены антиретровирусной терапией 
в полном объеме.

Вопросы, касающиеся психологического состояния вынужден-
ных беженцев из ДНР, ЛНР, Украины, находятся на постоянном 
контроле. Оказание необходимой помощи проводится медицин-
скими психологами и врачами Областной психиатрической боль-
ницы им. К. Р. Евграфова и Областной наркологической больницы.

В еженедельном режиме министерство здравоохранения 
Пензенской области осуществляет сбор заявок на жизненно 
важные необходимые лекарственные препараты, предоставляемые 
медицинскими работниками ПВР. Сводная заявка направляется 
в фармацевтическую организацию, обеспечивающую заявленную 
потребность за счет благотворительных средств и благотворитель-
ных организаций. За период нахождения в ПВР обеспечены необ-
ходимыми лекарственными препаратами 1426 иностранных граж-
дан. При получении ими российского гражданства обеспечение 
производится в соответствии с действующим законодательством.

По данным министерства здравоохранения 
Пензенской области
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МЫМЫ  ––  ВМЕСТЕВМЕСТЕ

В ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ НАШЛИ КРОВ, 
РАБОТУ И СПОКОЙНУЮ ЖИЗНЬ СОТНИ 
ЖИТЕЛЕЙ ДОНБАССА И МАРИУПОЛЯ

	■ ВТОРОЙ ДОМ
Раньше на месте пункта временного пребывания в поселке 

Леонидовка под Пензой размещалась воинская часть, рядом 
с которой построили городок со всеми удобствами, детскими 
площадками и газонами. Часть расформировали, а общежития 
остались. В них и обосновались вынужденные эвакуироваться 
жители Мариуполя – более 600 человек, среди них около 150 – дети.

Каждая семья располагается в отдельной комнате, где есть 
душевая кабина и туалет. На каждом этаже располагается общая 
кухня с электрическими плитами и посудой, а еще – стираль-
ные машинки и сушки для белья. На всей территории городка – 
бесплатный интернет. Условия похожи на санаторные с трехразо-
вым питанием. На обед салат из свежих огурцов, солянка, плов 
и булочка с компотом. В порциях не ограничивают – напротив, 
предлагают добавку. Здесь же кормят и помогающим пересе-
ленцам волонтеров.

–  В последние годы мы дома так не питались. Пенсия у меня 
3000 гривен, а за коммуналку нужно отдать 2400. Мясо и молочку 
себе позволить не могли. Спасибо, дети помогали. Зато банде-
ровцы в городе были хозяевами жизни, – со вздохом рассказы-
вает Людмила Волошкина.

В Леонидовку она приехала к сыну и невестке, которые первыми 
эвакуировались в Пензу. Почти месяц они считали родителей 
пропавшими без вести.

–  Мы жили в Мариуполе, а родители – в двух остановках от 
нас. Сначала отключили свет, потом воду и газ. Готовили еду 
на костре, который разводили прямо на лестничной площадке. 
Топили в кастрюльке снег, поскольку выходить из дома за водой 
было опасно. Связи тоже не было. Мы не знали, живы ли мои 
свекры. Продовольствие закончилось, а выстрелы не стихали. 
Стали узнавать, как эвакуироваться. С украинской стороны стре-
ляли на поражение по всем – не разбирая, кто идет. Снайперы 
сидели почти в каждой многоэтажке, – вспоминает эвакуировав-
шаяся Юлия Хорольская.

С мужем они вышли к батальонам ДНР, и так оказались в России. 
На две недели позже из Мариуполя выбрались их престарелые 
родители. В Пензе семья воссоединилась.

"Получили вид на жительство, будем обживаться", – говорят 
беженцы.

Приехавшие получают полисы ОМС или временное свидетель-
ство, чтобы пользоваться бесплатной медицинской помощью. 
Жизненно необходимые лекарства выдаются тоже бесплатно. Есть 
инсулин и препараты гормонозамещающей терапии. В админи-
стративном корпусе круглосуточно работает медпункт, где ведут 
прием терапевт, педиатр и психолог. В городке есть магазин, 
аптека и бесплатный автомат с питьевой водой.

Около ста школьников из городка возят на уроки в ближайшее 
село на автобусе. Учебниками и канцтоварами ученики обеспе-
чены. Полтора десятка подростков посещают занятия в колледжах.

	■ НЕДЕТСКИЕ ПРОБЛЕМЫ
В школу № 50 в Горловке, куда 24 февраля 2022 года приле-

тел украинский снаряд, ходили дети Елены Даниловой – дочка 
в восьмой класс, а сын – в первый. Погибшего завуча и учителя 
они знали лично. Из родного дома Даниловы уехали в последний 
день эвакуации, в три часа ночи запрыгнули в автобус – в чем были. 
До последнего надеялись, что успокоится, но снаряды с украин-
ской стороны долетали все чаще.

–  Малой боится спать один. Все спрашивает: «Мам, войны не 
будет?» Посреди ночи грохотало так, что подпрыгиваешь. Этот звук 
ни с чем не перепутать. Мы уже стали различать, из какого орудия 
ударили. Не поверите, но тишина страшнее, чем взрывы. По шуму 
можно было сориентироваться, как далеко обстрел и какой доро-
гой лучше утром идти на работу, – рассказывает Елена Данилова.
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Она – сирота, с мужем в разводе. Привыкла во всем полагаться 
на себя. Как и 700 других эвакуированных жителей Донбасса, села 
в Таганроге с детьми на ближайший поезд – до Пензы. Раньше 
не слышала о таком городе. Здесь их разместили в санатории. 
Каждая семья – в отдельной комнате с телевизором, холодиль-
ником и душем. Трехразовое питание и досуг наравне с санатор-
ским. На завтрак омлет и паровая котлета с овощами.

–  Какие могут быть жалобы, вы о чем говорите? Мы от обстре-
лов утикали. А здесь нас встретили как родных, – говорит Елена.

Одной из первых она написала заявление о трудоустройстве. 
В пункте размещения эвакуированных постоянно работает пред-
ставитель министерства труда и соцзащиты. Он помогает офор-
мить все полагающиеся меры поддержки. Многие из прибывших 
заинтересованы в работе. Вакансии есть даже в санатории, где 
живут прибывшие. В банке данных можно подобрать работу для 
повара, кондитера, учителя. Среди эвакуировавшихся в основном 
женщины с детьми. Из 286 человек, размещенных в санатории, 
141 ребенок, более десяти – груднички.

–  Эти гости для нас особые. Санаторий раньше не принимал 
детей младше пяти лет. Для них сейчас создаем условия. Напри-
мер, у нас стоят кулеры с холодной и горячей водой, а им для 
приготовления смеси нужен кипяток. Но все проблемы решаемы, – 
говорит директор санатория «Березовая роща» Сергей Селин.

Секретарь, как и весь коллектив здравницы, за первые три дня 
после заезда особых гостей только дважды побывала дома урыв-
ками. Люди идут друг за другом. Кому-то нужен билет до Москвы, 
где живут родственники. Кто-то привез с собой собаку. И теперь 
просят разрешения не сдавать последнего друга в приют.

–  Он без меня не выживет. Я когда выхожу из дома, он ни 
ест, ни пьет. Лежит в прихожей. Протянет лапы в комнату – это 
нарушение границы. Я посмотрю на него, и он тут же их убирает 
под себя. Если моего Жужжу выставят за дверь, я пойду вместе 
с ним, – признается пенсионерка из Донецка. Их никто не выгоняет.

Здесь же принимают заявление на устройство детей в детский 
сад и школу. С понедельника школьники приступили к занятиям, 
ранцы со всеми принадлежностями им тоже выдали бесплатно. 
В село Алферьевку школьников будут возить на автобусе. Все 
дети прошли полную диспансеризацию, поставили на учет инва-
лидов – им оказывается повышенное внимание.

На содержание эвакуированных федеральный бюджет выде-
ляет 800 рублей в сутки, проживание в санатории обходится 
в 1400 рублей. Разницу добавляет региональный бюджет. Как 
долго люди будут находиться в России, пока неизвестно. Но они 
очень собираются домой. Главное, чтобы наступил мир.

	■ ПЕРЕЕЗД НА СКЛОНЕ ЛЕТ
Среди нуждающихся в постоянном уходе, есть и эвакуирован-

ные жители Мариуполя.
60‑летняя Милица Неверова – глухонемая от рождения. На 

Украину из Калининграда переехали ее родители. Сорок лет она 
отработала на «Азовстали» токарем, а на пенсии осталась совсем 
одна после смерти мужа.

Общаться пожилая женщина может только через сурдопере-
водчика. Из местного общества глухих ее приходят навестить те, 
кто понимает язык жестов. На нем она рассказывает, как четыре 
дня просидела в подвале, прячась от бомбежки. Когда очнулась, 
увидела, что все ушли. Может, ее и будили, но она не слышала.

Из-под обстрела Милицу вывели российские солдаты и помогли 
выехать в эвакуацию. В Пензе она случайно встретила землячку, 
с которой когда-то работала вместе на одном заводе. Наталья 
Желновач тоже лишена слуха. Мариуполь она покинула еще 
в 2014 году, с тех пор живет в Пензе, работает в школе для глухо-
немых детей.

Тем для обсуждений у женщин немало. Вместе собираются 
ходить 9 мая на парад Победы, чтобы пройти в «Бессмертном 
полку» с фотографиями своих отцов, в Великую Отечественную 
освобождавших Украину.

–  Они были бы счастливы снова оказаться среди своих одно-
полчан, – через сурдопереводчика объясняет Наталья Желновач.

В соседней комнате остановились супруги Вера и Леонид 
Таращенко – тоже из Мариуполя. Оба передвигаются на инва-
лидной коляске, она у них – одна на двоих. У него – запущенный 
варикоз, у нее – последствия перенесенного инсульта. Коляску 
Леонид уступил жене, по дому он раньше передвигался на табу-
ретке с приколоченными к ножкам колесиками.

–  Нас даже в больницу не брали, говорили, что мы уже старые, – 
рассказывает 84‑летняя Вера Таращенко. – Здесь мы как в рай 
попали. В Таганроге нас обследовали, подлечили и отправили 
на поезде. На перроне в Пензе я расплакалась, услышав звуки 
варшавянки.

У супругов Таращенко есть сын, но связь с ним потеряна. Через 
знакомых старики пытаются найти его, но пока безуспешно. 
У бабушки Анюты, которая ехала с ними в одном поезде, недавно 
нашелся племянник, приехал и забрал ее к себе. Еще несколько 
мариупольцев пока остаются в Пензенском доме ветеранов.

	■ НАШЛИ РАБОТУ
Новоселье в поселке Цементник Никольского района Пензен-

ской области отметили две семьи, эвакуированные из ДНР в Пензу. 
Взрослые проходят обучение новым профессиям на цементном 
заводе. Трое вновь прибывших детей ходят в местную школу, 
посещают кружки программирования, английского и самбо.

Первоклассник Саша Синеок читает параграф про космос 
в учебнике по окружающему миру. На плите пыхтит чайник, мама 
зовет пить чай. Месяц назад они также пили чай в вагоне поезда, 
отправляясь в неизвестность из родного Донбасса.
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Горловский поселок Байрак расположен на склоне оврага, по 
дну бежит небольшая речушка. Она стала своеобразным рубежом, 
по которому прошла линия фронта. С противоположного берега 
на жителей ДНР сыпались снаряды.

–  Когда объявили эвакуацию, я схватила ребятишек, в чем 
были, прыгнули в автобус до России. Малой дома боялся засы-
пать в кровати один, прижимался ко мне и просил, чтобы ночью 
я от него не отходила, – рассказывает Елена Синеок. Она сама – 
сирота, одна воспитывает сына и дочь. Возвращаться не планирует. 
Про Пензу раньше не слышала. По интернету узнала, что требу-
ются сотрудники на цементный завод с предоставлением жилья.

Три многоквартирных дома построены на средства завода 
в поселке Цементник. Жилье сотрудникам дают в аренду почти 
даром. Плата за новую двушку – 700 рублей в месяц, средняя 
зарплата на предприятии – 50 тысяч рублей. В квартирах есть 
мебель – кухонный гарнитур, кровати, тумбочки, плита и холо-
дильник. Посуду и вещи помогли собрать волонтеры и коллеги 
по новой работе.

–  Мы готовы трудоустроить и поселить еще 15 семей. Глав-
ное – желание работать, – говорит директор по персоналу завода 
"Азия Цемент" Жанна Анаенко. – Для трудоустройства также необ-
ходимо гражданство РФ, к сожалению, у многих его нет. На месте 
им оформляем свидетельство о временном убежище. Оно также 
открывает двери на работу.

Елену Синеок приняли маляром. На заводе постоянно ведется 
ремонт, нужно поддерживать и жилищный фонд. Вторая семья из 
ДНР приехала втроем – муж, жена и ребенок. Супруг устроился 
в охрану завода, а супруга – дробильщицей.

–  До 2018 года я работала на заводе «Стерол» в Донецке, но 
почти всех сократили. Мне нравится работа в большом коллективе, 
есть уверенность в завтрашнем дне. Было бы здоровье, а осталь-
ное заработаем, – говорит Татьяна Олексюк.

	■ НАДЕЖДА НА БУДУЩЕЕ
Новый 2023‑й год семья Юлии Вигран впервые встречала 

в Пензе.
–  Впервые за свою жизнь мы видим снег и радуемся зиме, 

как дети. У нас в Мариуполе у моря всегда были туманы. А здесь 
настоящая новогодняя сказка. Мы радуемся снежинкам с неба, 
как дети, – признается Юлия Вигран.

Вместе с мужем и дочкой она оказалась в Пензе в мае этого 
года. Переселенцев эвакуировали из Мариуполя, где с февраля 
до конца марта они выживали, прячась в подвалах. В неотапли-
ваемой квартире температура опускалась до четырех градусов. 
Своим телом мама согревала дочь. На костре готовили еду, за 
водой ходили за несколько кварталов в колонку. Однажды во 
время такой вылазки их обстреляли. Бросила бутылки с водой, 
прижалась к земле и разрыдалась впервые за все время воен-
ных действий. Супруг Юлии получил осколочные ранения, выха-
живали его тоже сами.

–  Не могу сказать от чего мы больше тогда страдали, от холода, 
голода или горя. Прямо во дворе нашего дома хоронили погиб-
ших во врем обстрелов жильцов. Среди них были и дети, – при этих 
воспоминаниях у Юлии даже цвет глаз меняется, из нежно голу-
бых они превращаются в стальные серые. – Вы не представляете, 
как мы радовались, когда в наш подвал вошли русские солдаты. 
Мы обнимали мальчишек, как родных. Восемь лет их ждали.

Многоэтажку, в которой они жили в Мариуполе и которую 
задело снарядом, восстановили, сейчас в их квартире живет 
знакомая учительница, которая лишилась собственного жилья. 
В разрушенном городе осталась и 70‑летняя мама Юлии. Она отка-
залась эвакуироваться, решила, что останется рядом с могилой 
супруга, которого недавно похоронила. В ее квартире недавно 
вставили новые окна, дали воду, газ и тепло. Пожилая женщина 
стала получать российскую пенсию.
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–  Многие из тех, с кем мы в мае приехали в Пензу, уже возвра-
щаются домой. Но мы пока не готовы. Дочь в этом году оканчи-
вает 11‑й класс, будет поступать в вуз, ее надо учить. Дома пока 
такой возможности нет, – признается мама. – Мы только недавно 
стали ходить по улицам в полный рост, не пригибаясь из боязни, 
что прилетит шальная пуля. Шагаю по просторному тротуару, 
а в голове крутится: «Где здесь спрятаться, если вдруг…» Обры-
ваю этот внутренний диалог, но мысли такие все равно возникают.

Супруг Юлии на родине работал сталеваром, она трудилась 
в департаменте по социальной защите, и вдруг сама оказалась 
в роли нуждающейся. В пункте временного размещения они 
пробыли всего месяц, хотя там вкусно кормили и ни за что не 
надо было платить. Но супруги дождались, когда им оформят 
документы и нашли подходящую работу, сняли двухкомнатную 
квартиру. Дочь приняли в гимназию № 1, администрация помогла 
собрать все необходимые школьные принадлежности. Теперь эта 
семья ничем не отличается от местных жителей.

Юлия Вигран устроилась инженером в отдел закупок на завод 
«Пензадизельмаш», где выпускают мощные дизельные двига-
тели для маневровых тепловозов. Здесь трудятся около тысячи 
человек, более 40 различных специальностей.

–  Меня очень тепло приняли мои коллеги, помогали не только 
в производственных вопросах, но и по жизни. Сначала не знали, 
как ко мне подойти, боялись лишний вопрос задать. А потом 
видят, что я не сторонюсь никого, и тоже стали более открытыми, – 
признается Юлия Вигран.

На предприятие за этот год трудоустроили 20 переселенцев из 
зоны боевых действий, сейчас осталось четверо. Остальные верну-
лись домой или отправились в другие крупные города России 
в поисках лучшей доли. Светлана Таранущенко – одна из тех, 
кто осталась на заводе. В Мариуполе она работала машинистом 
крана на металлургическом комбинате. Здесь другая специфика – 
машиностроительная, но хрупкая женщина ловко одной рукой 
перемещает крупногабаритные грузы.

–  К нам пришли очень хорошие специалисты. Многие имеют 
огромный опыт, их не нужно обучать. Сразу вставали за станки 
и начинали работать. Мы готовы взять на работу станочников, 
универсальщиков, токарей, фрезеровщиков. Средняя зарплата 
выше 40 тысяч рублей, у тех, кто работает сдельно, она еще 
больше, – пояснил директор по производству завода «Пензади-
зельмаш» Валерий Куликов.

В Пензенской области официальную работу получили 624 
эвакуированных жителей Донбасса.

По данным аппарата Уполномоченного 
по правам человека в Пензенской области

ЗНАЧИМОСТЬ 
ВОЛОНТЕРСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СЛОЖНО 
ПЕРЕОЦЕНИТЬ

В Пензенской области насчитывается более 200 тысяч 
добровольцев – это волонтеры «Единой России», «Моло-
дой Гвардии», Общероссийского Народного Фронта 
и других общественных организаций.

За последние несколько лет интерес к волонтерству 
вырос, особенно среди молодежи. Бескорыстная помощь 
стала одним из трендов времени.

Сегодня направлений деятельности для волонтеров 
много в сфере патриотического воспитания, сохранения 
исторической памяти, медицины, экологии, популяризации 
здорового образа жизни. Наиболее развито социальное 
волонтерство — помощь инвалидам, сиротам, бездомным, 
нуждающимся в особой защите государства.

Для многих ребят волонтерство стало образом жизни. 
Они не могут пройти мимо чужой беды, первыми приходят 
на помощь. В молодежной среде находят единомышленни-
ков, получают первый жизненный опыт и усваивают жизнен-
ные уроки.

Представители Народного фронта в Пензенской области 
регулярно выезжают в зону специальной военной операции 
с гуманитарным грузом. Они доставляют на фронт высокотех-
нологичные квадрокоптеры, планшеты, телефоны и другую 
технику. Машины заполняются индивидуальными посылками 
для формирований мобилизованных пензенцев.

–  Пензенские предприниматели передали нам пауэр-
банки, мы докупили самостоятельно за счет средств, собран-
ных гражданами в рамках акции «Народный фронт. Все для 
победы!», телефоны, ноутбуки, зарядные устройства, для того 
чтобы эксплуатировать те коптеры, которые мы отправляем. 
Это позволит использовать квадрокоптеры в полном объеме 
без каких-либо ограничений и портативно их заряжать 
и обслуживать, — рассказывает руководитель исполкома 
Народного фронта в Пензенской области Олег Куроедов.

Волонтеры оказывают помощь семьям мобилизованных, 
решают бытовые проблемы, помогают с оформлением выплат 
и пособий.
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СВОИХ НЕ БРОСАЕМСВОИХ НЕ БРОСАЕМ

ГУМАНИТАРНЫЕ ОТРЯДЫ ПЕНЗЕНСКОЙ 
ОБЛАСТИ ОКАЗЫВАЮТ ПОМОЩЬ УЧАСТ-
НИКАМ СВО

Неравнодушные пензенцы объединили свои усилия, чтобы 
помочь жителям Донбасса, освобожденных территорий, а также 
военнослужащим союзных сил. Своей задачей они видят адрес-
ную поставку помощи подразделениям армии России, народной 
милиции ДНР и ЛНР, добровольцам, медикам в больницах и госпи-
талях, расположенных на прифронтовых территориях, граждан-
скому населению на освобожденных территориях и временно 
эвакуированным в Россию.

	■ КООРДИНАТОР ДВИЖЕНИЯ
Координирует работу регионального штаба по сбору гумани-

тарной помощи заместитель председателя Законодательного 
Собрания Пензенской области Сергей Мельников.

–  Наша работа началась в феврале, когда мы встретили первый 
поезд с эвакуированными жителями Донбасса. Затем было еще 
несколько пассажирских составов. Новая фаза активного волон-
терского движения началась со дня объявления частичной моби-
лизации, – рассказывает Сергей Мельников. – Все принимают 
активное участие, в стороне никто не остался. Ведется ежеднев-
ная совместная работа, мы стараемся ее координировать. Помо-
гаем официальным организациям и стихийно возникшим сооб-
ществам, которые появляются в разных уголках нашего региона. 
Сейчас гуманитарные отряды действуют в каждом муниципали-
тете. В качестве примера приведу Вадинский и Башмаковский 
районы – там группы по сбору помощи нашим бойцам возникли 
сразу же после объявления мобилизации. В Пензе сейчас под 
десяток подобных объединений. Чем мы можем им помочь? Напри-
мер, предоставляем транспорт для доставки собранного груза на 
передовую. В частности, нам удалось привлечь одну транспорт-
ную компанию, которая с марта бесплатно выделяет машины для 
перемещения наших грузов на территорию СВО.

На местах ведется работа по организации помощи семьям 
мобилизованных. Волонтеры в сопровождении социальных работ-
ников, это обязательное условие, посещают и спрашивают, в чем 
нуждаются жены, дети и престарелые родители военнослужащих. 
Им оказывают социально-бытовую помощь. В случае тяжелой 
жизненной ситуации в семье, отзывается местный бизнес, чтобы 
взять на себя расходы на неотложные нужды.

	■ ВСЕ ДЛЯ ФРОНТА
Когда началась частичная мобилизация, была большая потреб-

ность в комплектовании призванных жителей региона. Не хватало 

спальных мешков, пришлось перестраивать деятельность швей-
ных предприятий, некоторые из них почти полностью перешли 
на изготовление «спальников». В течение двух недель закрыли 
потребность в спальных комплектах для военнослужащих.

С приходом зимы возникли новые потребности. Более ста 
мобильных печей для обогрева и приготовления пищи отправили 
в зону СВО из Пензы. Оборудование специально изготовили на 
местном предприятии "ЛазерПро", которое входит в станкострои-
тельный кластер Пензенской области. В кратчайшие сроки маши-
ностроители наладили выпуск новой востребованной продукции 
для нужд российской армии. За две недели произвели более ста 
универсальных мобильных печей. Конструкция достаточно простая 
и удобная, процесс сборки занимает всего полторы минуты. Печь 
получилась надежная, при этом компактная, легкая и недорогая. 
Ее может спокойно поднять и перенести один человек, что важно 
во время маневров войск.

Мобильные печи предназначены для быстрого обогрева 
и приготовления пищи даже в полевых условиях – в палатке 
или блиндаже. Она способна за полчаса разогреть помещение 
размером 30 квадратных метров с 5 до 25 градусов. Для этого 
достаточно всего один раз затопить печь. В качестве горючего 
можно использовать древесину или уголь.

–  Военнослужащие обеспечиваются Министерством обороны 
России, но помощь лишней не будет. Пензенская область и ее 
жители активно поддерживают мобилизованных, которые 
участвуют в специальной военной операции. Под нужды армии 
перестраивают свою работу и промышленные предприятия. Наша 
общая задача поддержать бойцов, постараться облегчить их 
жизнь в непростых условиях, – говорит генеральный директор 
компании "ЛазерПро" Александр Давыдов.

Представители другого пензенского предприятия разработали 
модель модульных походных коек для бойцов в рамках проекта 
Народного фронта «Бизнес-мобилизация». Проект осуществля-
ется совместно с «Опорой России». Брезентовые койки, которые 
помещаются в сумку, станут серьезным подспорьем для бойцов. 
Весят они не более 15 килограммов. При необходимости из коек 
можно сделать двухъярусную кровать для полевых условий или 
носилки. Разработали конструкцию мастера из металлообраба-
тывающей компании «Современные технологии».

–  Наш проект подразумевает переход любого производства для 
нужд СВО. Некоторые пензенские промышленники уже перестро-
ились и выпускают очень важную для наших бойцов продукцию. 
Вся она маркируется брендом «Сделано для фронта» и направ-
ляется в зону боевых действий. Например, пензенские предпри-
ятия делают дизельные печи и крюки-кошки, есть швейные цеха, 
которые перепрофилировались под пошив обмундирования, маск-
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халатов, балаклав, у нас выпускают многолитровые емкости для 
перевоза воды и других жидкостей. Мы благодарны производ-
ствам, которые поддержали нашу инициативу, – сказал руково-
дитель регионального исполкома Народного фронта в Пензен-
ской области Олег Куроедов.

Промышленные предприятия достаточно оперативно пере-
страиваются и запускают новые производства для нужд армии, 
которых раньше не было.

	■ ПРОТЯНУТЬ РУКУ ПОМОЩИ
Группа «Пенза своих не бросает!» начала работу в мае этого 

года, сейчас там – более 56 тысяч участников. Группа отправила 
в зону СВО более 100 тонн гуманитарного груза.

Коробки с конфетами и печеньем, мед, домашние банки с варе-
ньем – это лишь малая часть того, что приносят жители региона на 
пункты сбора гуманитарной помощи участникам спецоперации.

Одной из первых в Пензенской области организовала сбор 
и доставку на фронт Елена Корчагина. Мама троих сыновей лично 
сопровождает почти каждую машину к приграничным лагерям.

–  Хочется наших солдатиков по-матерински обнять и приобо-
дрить, конфетку положить в карман гимнастерки. Но согревает 
не только любовь – нужны теплые вещи, перчатки, подшлемники, 
спальные мешки. А еще фонарики, гидраторы – емкость, кото-
рая крепится к рюкзаку и позволяет незаметно через трубочку 
делать глоток воды, лежа в окопе нашим бойцам. Мы не делим 
их на пензенцев или саратовцев. Они все наши, – рассказывает 
подробности армейских будней Елена Корчагина.

С армией до этого раньше она никогда не сталкивалась. 
В апреле познакомилась с жителями Белгорода, которые уже 
помогали российским бойцам переживать тяготы службы. 
И решила для себя, что не может оставаться в стороне.

Первую машину они с мужем загрузили и отправили на 
собственные средства и помощь близких. До армейских лаге-
рей от дома оказалось всего 12 часов пути. Побывав однажды 
в расположении бойцов, Елена уже не смогла вернуться полно-
стью к прежней жизни и сидеть сложа руки. Стала обращаться 
за помощью к знакомым, обзванивала организации и предпри-
ятия, создала закрытый телеграм-канал "Пенза своих не бросает". 
Попасть в него можно по приглашению друзей. На сегодня в нем 
зарегистрировано около 55 тысяч человек. Кто-то шьет спальные 
мешки для бойцов, кто-то вяжет шерстяные носки. После объяв-
ления частичной мобилизации помощь стали оказывать гораздо 
охотнее. Почти у каждой семьи есть близкие или знакомые, кото-
рые отправились по призыву.

Для гуманитарного груза одно из местных предприятий выде-
лило место на складе. Волонтеры помогают разбирать вещи 
и упаковать их перед дорогой. Помимо продуктов и средств гиги-
ены на собранные пожертвования приобретают теплые палатки, 
медикаменты, квадрокоптеры и другую необходимую технику.

–  Мы помогаем солдатам, которые исполняют свой долг на 
передовой. Условия там спартанские. Когда мне предлагают 
деньги, я даю список необходимых вещей, – поясняет Елена 
Корчагина.

В родном городе Заречный у нее работает частный детский сад. 
Его воспитанники пишут письма бойцам и отправляют трогатель-
ные рисунки. Возможно, один из них скоро окажется в нагрудном 
кармане военного бушлата.

–  Важно сказать, что рядовые жители нашего региона поддер-
жали инициативу помощи фронту. Наша группа объединяет совер-
шенно разных людей – разных по уровню доходов, образованию, 
воспитанию, но все они наделены лучшими качествами нашего 
народа, демонстрируя отзывчивость, сплоченность и доброту, – 
отметила организатор группы «Пенза своих не бросает» Елена 
Корчагина.

	■ ИСПЫТАНО НА СЕБЕ
Группа «Кузнецк – помощь на фронт!!» собрала для помощи 

бойцам уже около четырех миллионов рублей, организовала 
подгруппы для плетения маскировочных сетей, приготовления 
сублимированной пищи, создания свечей-теплушек.

Группу основали супруги Фадеевы, которые потеряли на Укра-
ине сына, второй получил тяжелое ранение и остался жив только 
благодаря тому, что брат в бою закрыл его своим телом. Сыновья 
Фадеевых служили в одном полку. Один из них вернулся домой 
из госпиталя, а другой получил орден мужества посмертно.

После пережитой трагедии Фадеевы сплотили вокруг себя 
неравнодушных кузнечан. Как говорят супруги, помогать воен-
ным стало для них смыслом жизни. Пятнадцать гуманитарных 
миссий в зону специальной военной операции организовали 
они из Кузнецка за три месяца – с сентября по декабрь. Алексей 
и Ольга Фадеевы – создатели большой благотворительной орга-
низации «Помощь на фронт». В группе помощи состоят более 
6,5 тысяч кузнечан. Собирать гуманитарный груз помогают работ-
ники предприятий, пенсионеры, школьники и даже воспитанники 
детских садов. В Кузнецке делают печки буржуйки, окопные свечи, 
плетут маскировочные сети, сушат фрукты и овощи, шьют бала-
клавы и спальные мешки, собирают средства на приобретение 
техники и медикаментов.

–  Не думали, что наше дело приобретет такие 
масштабы, – призналась Ольга Фадеева. – С первого раза мы 
собрали три машины с продуктами, одеждой, предметами первой 
необходимости. За нами стояло уже очень много людей, жела-
ющих помочь. И мы чувствовали тогда и продолжаем ощущать 
ответственность за общее дело.

	■ СОВМЕСТНЫМИ УСИЛИЯМИ
Глава региона Олег Мельниченко встретился с лидерами гума-

нитарных отрядов Пензенской области и поблагодарил их за 
неравнодушие.

–  Правительство Пензенской области выделяет из региональ-
ного бюджета средства для наших ребят, но ваши действия – это 
весомая поддержка, – отметил Олег Мельниченко.

Отряд «Сура» организует адресную поставку гуманитарной 
помощи подразделениям армии России, добровольцам, органи-
зуют эвакуацию оттуда гражданского населения. Группы в районах 
области собирают и доставляют гуманитарку бойцам на передо-
вую. Региональный штаб организует работу по закупке оборудо-
вания, технических средств и продовольствия для мобилизован-
ных и военных полков, сформированных из жителей Пензенской 
области.

За активное участие в формировании и отправке гуманитарных 
грузов в зону СВО благодарности губернатора получили Алексей 
Семушкин, Алексей и Ольга Фадеевы, Анатолий и Галина Шиль-
цевы, Владимир Атясов и Алексей Самылкин. Елена Корчагина 
удостоена благодарности председателя партии «Единая Россия» 
Дмитрия Медведева.

 По данным аппарата Уполномоченного по правам человека 
в Пензенской области

	■ КОНТАКТЫ

Родственники военнослужащих 
и желающие оказать помощь 

могут обращаться по телефонам:
Региональный колл-центр  социально-адресной помощи,

8 800 234–49–73
Пензенский региональный исполком «Единой России»

8 800 444–31–22
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ТЕРРИТОРИЯ ПРАВАТЕРРИТОРИЯ ПРАВА

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ОМБУДСМЕНОВ 
ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ И ЛУГАНСКОЙ 
НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ ПОМОГЛО 

ПОЛУЧИТЬ ДОКУМЕНТЫ О РЕГИСТРАЦИИ

Семья, прибывшая из ЛНР, обратилась к Уполномоченному по 
правам человека в Пензенской области за помощью в получении 
документов, подтверждающих регистрацию по месту жительства 
в населенном пункте на территории Луганской Народной Респу-
блики с 2014 по 2022 годы. Документы были необходимы для 
определения миграционного статуса заявителей.

Омбудсмен направила соответсвующий запрос своему коллеге – 
Уполномоченному по правам человека в ЛНР. Несмотря на труд-
ности с доступом к базам данных, при содействии МВД ЛНР необ-
ходимые документы о регистрации были найдены и переданы 
заявителям.

	■ ЖИТЕЛЮ ДНР ВЫДАЛИ СВИДЕТЕЛЬСТВО 
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ВРЕМЕННОГО УБЕЖИЩА

В ходе посещения Уполномоченным пунктов временного разме-
щения люди часто благодарят персонал, кураторов, благотвори-
тельные организации за оказанную помощь, отмечают хорошие 
условия проживания и питания.

Вместе с тем, возникают проблемы, характерные для всех реги-
онов, принимающих вынужденных переселенцев. Это длитель-
ное оформление статуса «временное убежище», без которого 
затруднительно решить дальнейшие вопросы жизнеустройства.

С такой жалобой к Уполномоченному обратился житель Мари-
уполя, проживающий в ПВР в Леонидовке, который прибыл 
в Пензенскую область в марте 2022 года. Длительное время ему не 
выдавали свидетельство о предоставлении временного убежища.

В интересах заявителя Уполномоченный обратилась в УМВД 
по Пензенской области. В короткий срок было принято реше-
ние о предоставлении временного убежища, мужчине выдали 
документы.

	■ В РЕЗУЛЬТАТЕ СОВМЕСТНОЙ РАБОТЫ УПОЛНОМОЧЕННЫХ 
ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ И РЕСПУБЛИКИ УЗБЕКИСТАН 
ПРОИЗВЕЛИ ПЕРЕРАСЧЕТ ПЕНСИИ

Сотрудничество с Уполномоченными по правам человека других 
субъектов и государств помогает оперативно решать вопросы 
граждан.

С просьбой помочь в получении документов, необходимых для 
перерасчета пенсии, к Уполномоченному по защите прав чело-
века в Пензенской области обратился житель Кузнецкого района. 
С 1979 по 1994 год он проживал и работал на территории Узбек-
ской ССР и Республики Узбекистан.

При назначении ему страховой пенсии по старости отделением 
ПФР по Пензенской области были запрошены справки о стаже 
работы и заработной плате в архивах Республики Узбекистан, 
однако ответ так и не поступил. В связи с этим пенсия гражда-
нину была рассчитана без учета трудового стажа в Узбекской ССР.

Омбудсмен обратилась к Уполномоченному по правам чело-
века в Республике Узбекистан с просьбой оказать содействие 
в получении необходимых документов из компетентных органов.

Благодаря взаимодействию коллег была получена информа-
ция о периоде работы заявителя, справки о его заработной плате 
направлены в Пенсионный фонд для перерасчета размера пенсии.

	■ ПОМОГЛИ ПРИОБРЕСТИ СПЕЦИАЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН ДЛЯ 
ИНВАЛИДА ПО СЛУХУ, ПРОЖИВАЮЩЕГО В ПВР

Уполномоченному поступило обращение инвалида по слуху 
об оказании помощи в обеспечении средством реабилитации. 
Заявительница ранее проживала в городе Мариуполь ДНР, была 
вынужденно эвакуирована в Пензенскую область. Единственным 
средством коммуникации для нее являлся мобильный телефон, 
который стал не исправен. Поскольку ее документы на предо-
ставление гражданства РФ находились в стадии оформления, 
инвалидность в соответствии с законодательством РФ ей не уста-
навливалась. Обеспечить женщину специальным телефоном, 
который является средством реабилитации, за счет средств фонда 
социального страхования также не представлялось возможным. 
Самостоятельно приобрести устройство инвалид не могла из-за 
отсутствия денежных средств.

Для оказания помощи Уполномоченный обратился к руко-
водителю Пензенского регионального отделения Общероссий-
ской общественной организации инвалидов «Всероссийское 
общество глухих», при содействии которой заявительница была 
обеспечена сотовым телефоном с функцией видеосвязи, навига-
ции и текстовым выходом.

	■ ОКАЗАЛИ СОДЕЙСТВИЕ В ВОССТАНОВЛЕНИИ ТРУДОВЫХ 
ПРАВ ИНОСТРАННОГО ГРАЖДАНИНА

К Уполномоченному с жалобой на нарушение трудовых прав 
обратился гражданин Республики Таджикистан, который ранее 
отбывал наказание в исправительной колонии № 5 города Пензы 
и работал в швейном цехе.

По запросу Уполномоченного специалистами Государственной 
инспекции труда в Пензенской области была проведена проверка, 
по результатам которой было установлено, что гражданину при 
освобождении и увольнении не выдали справку о сумме зара-
ботной платы и справку о трудовой деятельности.

По полученным сведениям, все необходимые документы заяви-
телю выданы. Материалы проверки направлены в прокуратуру для 
решения вопроса о принятии мер прокурорского реагирования.

	■ ВОССТАНОВИЛИ ПРАВО НА ДОСТУПНУЮ СРЕДУ ДЛЯ 
ИНВАЛИДА

С просьбой о защите права на обеспечение доступной среды 
обратилась жительница города Пензы, которая является инва-
лидом I группы, колясочником. В подъезде многоквартирного 
дома, где она проживает, отсутствует пандус, без которого ей 
невозможно выйти на улицу.
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На протяжении трех лет заявительница безрезультатно доби-
валась решения данного вопроса, обращаясь в управляющую 
компанию, органы власти и местного самоуправления.

В ее интересах Уполномоченный обратилась к главе админи-
страции города Пензы.

В результате принятых мер заключен контракт на выполнение 
необходимых работ по модернизации общего имущества МКД 
с учетом потребностей жильца с огораниченными возможностями 
здоровья. В настоящее время муниципальный контракт испол-
нен, пандус установлен.

	■ ВО ДВОРЕ ЖИЛОГО ДОМА УБРАЛИ 
НЕСАНКЦИОНИРОВАННУЮ СВАЛКУ

Поступила жалоба на несанкционированную свалку, остав-
шуюся после строительства многоквартирного жилого дома по 
улице Ладожской в г. Пензе. Строительство завершилось еще 
весной. Однако мусор и использовавшийся строителями биоту-
алет с дворовой территории вывезены не были. С наступлением 
жары от свалки, находящейся вблизи детской площадки, распро-
странялся неприятный запах.

В интересах жителей дома Уполномоченный обратилась 
в районную и городскую администрации.

В кратчайшие сроки управляющая компания вывезла мусор 
и произвела уборку придомовой территории.

	■ ОКАЗАЛИ СОДЕЙСТВИЕ В ЖИЗНЕУСТРОЙСТВЕ ПОЖИЛОЙ 
ЖИТЕЛЬНИЦЕ КАМЕНКИ

В аппарат Уполномоченного поступила информация об одиноко 
проживающей в Каменке пожилой женщине, инвалиде I группы, 
которая находилась в трудной жизненной ситуации.

Уполномоченный незамедлительно обратилась в Управле-
ние социальной защиты населения администрации Каменского 
района Пензенской области. Представитель ведомства и дирек-
тор Комплексного центра социального обслуживания населения 
дважды выезжали к женщине.

Учитывая невозможность проживания одной в отсутствии лица, 
осуществляющего уход, и принимая во внимание ее личное согла-
сие на помещение в дом-интернат для нуждающихся в социаль-
ном обслуживании, женщину поместили в МБСУ СО «Поимский 
пансионат» Белинского района Пензенского области.

	■ ЖИТЕЛЬ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ ПОЛУЧИЛ БЕСПЛАТНЫЕ 
ЛЕКАРСТВА ОТ ДИАБЕТА

Пенсионер пожаловался Уполномоченному на отсутствие 
бесплатных лекарственных средств для лечения сахарного диабета 
2‑го типа.

Мужчина состоял на учете в районной больнице, где ему назна-
чили сахароснижающие препараты: метформин, гликлазид, випи-
дия. Однако с начала года ему выдали только две упаковки гликла-
зида. Остальные препараты, как и тест-полоски для измерения 
сахара в крови он получить не смог в связи с их отсутствием в боль-
нице. Все лекарства пациент приобретал сам на свои средства.

В интересах заявителя Уполномоченный обратилась в регио-
нальное министрество здравоохранения. По полученной инфор-
мации, заявителя обеспечили всеми назначенными препаратами 
в объеме трехмесячной потребности в рамках госпрограммы 
«Развитие здравоохранения Пензенской области» за счет средств 
регионального бюджета.

Также мужчине выдали глюкометр и тест-полоски.

	■ ЖИТЕЛЕЙ ЛОПАТИНСКОГО РАЙОНА ОБЕСПЕЧАТ СВЯЗЬЮ 
И МОБИЛЬНЫМ ИНТЕРНЕТОМ

С проблемой ненадлежащего качества мобильной телефон-
ной связи обратились жители нескольких населенных пунктов 
Лопатинского района к омбудсмену.

В целях содействия в решении вопроса обращение было 
направлено в Министерство цифрового развития, транспорта 
и связи Пензенской области.

В результате принятых мер одна из компаний выразила готов-
ность разместить оборудование сотовой связи в проблемных селах. 
Кроме того, минцифры включило эти населенные пункты в первый 
этап строительства базовых станций сотовой связи стандарта LTE 
по федеральной программе «Устранение цифрового неравенства» 
в селах Пензенской области.

	■ ВОССТАНОВЛЕНЫ НАРУШЕННЫЕ ПРАВА В СФЕРЕ ЖКХ
Один из наиболее актуальных вопросов в работе Уполномо-

ченного – соблюдение и защита прав граждан в сфере жилищно-
коммунального хозяйства. При содействии Уполномоченного 
нарушенные права восстанавливались.

Одно из таких обращений поступило от собственницы жилого 
дома в городе Пензе. По техническому паспорту жилой дом был 
определен как индивидуальное жилое строение. Но постановле-
нием администрации Пензенской области его включили в перечень 
многоквартирных домов. Заявительнице начислили задолжен-
ность по оплате расходов на содержание и ремонт жилья. Упол-
номоченным был направлен запрос в городскую администрацию 
с целью устранения нарушения закона.

Администрация города Пензы внесла изменения в ранее выпу-
щенное постановление, жилой дом исключили из категории 
многоквартирных.

Другая жалоба поступила от заявительницы пенсионного 
возраста на управляющую компанию «Контур» по обслуживанию 
жилого фонда. Еще весной женщина направила заявку на ошту-
катуривание швов наружной стены квартиры, поскольку долгое 
время в жилом помещении ощущался холод и продувание. Однако 
до осени управляющая компания работы не произвела.

Уполномоченный обратилась в организацию с просьбой принять 
срочные меры в связи с наступлением холодов. В течение месяца 
управляющая компания произвела все необходимые работы.
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ЧИСТАЯ ВОДАЧИСТАЯ ВОДА

КАК В СЕЛЬСКОЙ МЕСТНОСТИ РЕШАЕТСЯ 
ПРОБЛЕМА ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДО-
ОТВЕДЕНИЯ

Основной проблемой в сфере жилищно-коммунального 
хозяйства на территории Пензенской области является высо-
кая степень износа коммунальной инфраструктуры. По данным 
Росстата удельный вес сетей, нуждающихся в замене, по итогам 
2021 года составил:

	▶ водопроводных сетей – 31,6%,
	▶ канализационных сетей – 49,2%.

В целях модернизации объектов водоснабжения и водоот-
ведения, приведения их в нормативное состояние в регионе 
реализуется государственная программа «Обеспечение жильем 
и коммунальными услугами населения Пензенской области», 
(далее – программа) на условиях софинансирования: 70% – сред-
ства бюджета Пензенской области, 30% – средства муниципаль-
ного образования.

Участниками программы и получателями субсидий являются 
муниципальные образования Пензенской области. Решение об 
участии в Программе принимается органами местного самоуправ-
ления муниципальных образований Пензенской области самосто-
ятельно при наличии утвержденной муниципальной программы 
развития систем коммунальной инфраструктуры и денежных 
средств в местном бюджете.

Формирование и реализацию мероприятий Программы коор-
динирует министерство ЖКХ и ГЗН Пензенской области.

В 2022 году в рамках мероприятий «Чистая вода» и «Водоот-
ведение» данной программы в 107 муниципальных образованиях 
Пензенской области реализовывались мероприятия по строи-
тельству и капитальному ремонту 150 объектов водоснабжения 
и водоотведения: бурение и капитальный ремонт 36 артезиан-
ских скважин, капитальный ремонт 4 каптажей, 53 водонапорных 
башен, 33,8 км водопроводных сетей, двух насосных станций, 589 м 
сетей водоотведения, одной канализационной насосной станции.

На софинансирование этих работ из регионального бюджета 
были направлены средства в размере 217 млн. рублей.

Дополнительно в 2022 году были выполнены работы за счет 
средств резервного фонда Правительства Пензенской области.

На ликвидацию последствий чрезвычайной ситуации, связан-
ной с нарушением водоснабжения жителей в селе Русский Ишим 
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Городищенского района, из резервного фонда выделены денеж-
ные средства в размере 5 млн. рублей.

На ликвидацию последствий чрезвычайной ситуации, связанной 
с нарушением водоснабжения в селе Поим Белинского района, 
из резервного фонда на капитальный ремонт артезианской сква-
жины, расположенной по ул. Советская, выделены денежные 
средства в размере 4, 2 млн. рублей.

В селе Свищевка Белинского района из резервного фонда 
Правительства Пензенской области на капитальный ремонт водо-
заборного узла выделено 5,2 млн. рублей. Все работы выполнены 
и оплачены.

В бюджете Пензенской области на 2023 год на софинансирова-
ние мероприятий в рамках мероприятий «Чистая вода» и «Водо-
отведение» предусмотрены средства в размере 90 млн. рублей. 
В настоящее время в министерство ЖКХ и ГЗН Пензенской обла-
сти поступили заявки из 70 муниципальных образований области 
на общую сумму 266 млн. рублей (субсидия из бюджета Пензен-
ской области на реализацию мероприятий требуется в 186 млн. 
рублей, софинансирование из бюджетов муниципальных образо-
ваний – 80 млн. рублей). Прием заявок муниципальных образо-
ваний на участие в Программе в 2023 году министерством ЖКХ 
и ГЗН Пензенской области продолжается.

Также Пензенская область участвует в реализации федераль-
ного проекта «Чистая вода» национального проекта «Жилье 
и городская среда» на условиях софинансирования: 99 процен-
тов – средства федерального бюджета, 1 процент – средства консо-
лидированного бюджета Пензенской области.

В 2022 году в рамках федерального проекта в Пензенской обла-
сти удалось реализовать два мероприятия: проложить водопро-
вод из Пензы до исторической части села Засечное Пензенского 
района, а также строительство объектов капитального строитель-
ства водопроводной сети и водонапорной башни с водозаборной 
скважиной в селе Вирга Нижнеломовского района.

Реализация этих мероприятий позволит обеспечить качествен-
ной питьевой водой 8 714 человек.

Общий размер субсидии, предоставляемой из федерального 
бюджета бюджету Пензенской области в 2022 году, составил 
135,8 млн. рублей.

В минстрой России направлены заявки на участие в федераль-
ном проекте «Чистая Вода» в 2023–2024 годах по трем объектам:

	▶ водопроводной сети и водонапорной башни с водоза-
борной скважиной, расположенные в селе Кривошеевка 
Нижнеломовского района;

	▶ водопроводных сетей со строительством артезианских сква-
жин и двух водонапорных башен для водоснабжения микро-
района «Современник» в рабочем поселке Шемышейка;

	▶ водозаборного узла в рабочем поселке Башмаково.
Реализация мероприятий позволит обеспечить качествен-

ной питьевой водой 9 тысяч человек. Общий размер субсидии, 
предоставляемой из федерального бюджета бюджету Пензенской 
области по указанным объектам, составит почти 80 млн. рублей.

Реализация мероприятий в рамках федеральной и региональ-
ной программ по строительству и капитальному ремонту объектов 
водоснабжения дает положительные результаты в обеспечении 
водоснабжения населения области. В 2022 году произошло сниже-

ние количества обращений по вопросам водоснабжения в насе-
ленных пунктах Пензенской области по сравнению с 2021 годом. 
По состоянию на 20.10.2022 в министерстве ЖКХ и ГЗН зареги-
стрировано 353 обращения граждан, за аналогичный период 
2021 года – 577 обращений.

В целях решения проблемы водоснабжения в сельской мест-
ности в 2023 году в минстрой РФ направлено ходатайство Прави-
тельства Пензенской области о переносе части лимита средств 
федерального бюджета на реализацию мероприятий «Чистая вода» 
для Пензенской области в размере 49,5 млн. рублей с 2024 года 
на 2023 год.

На территории Пензенской области действует 26 концесси-
онных соглашений в области водоснабжения и водоотведения. 
Общая сумма капитальных вложений составляет 111,7 млн. рублей, 
из них 105,5 млн. рублей приходится на четыре муниципальных 
образования: Заречный, Нижний Ломов, Каменка и Городище, 
что говорит об эффективности концессионных соглашений только 
в крупных населенных пунктах Пензенской области.

Анализ ситуации показал неэффективность передачи имуще-
ственного комплекса по концессионным соглашениям для оказа-
ния услуг по водоснабжению и водоотведению в малых населенных 
пунктах, расположенных в сельской местности, в связи с убыточ-
ностью деятельности по следующим причинам:

	▶ малый объем отпуска коммунальных услуг, небольшое 
количество абонентов (потребителей),

	▶ значительный износ объектов и сетей коммунальной 
инфраструктуры,

	▶ низкий уровень тарифа по причине пропущенных периодов 
регулирования тарифов на коммунальные услуги и установ-
ленного предельного уровня роста платы граждан.

Совокупность этих факторов не позволяет в полной мере вклю-
чить необходимые затраты на эксплуатацию, ремонт и содержание 
объектов и сетей коммунальной инфраструктуры в установлен-
ные тарифы на коммунальные услуги на конкретных территориях.

В муниципальных образованиях имеет место заключение 
концессионных соглашений, предусматривающих ничтожный 
объем инвестиций в системы коммунальной инфраструктуры, 
в целях оформления надлежащей передачи имущественного 
комплекса, участвующего в регулируемых видах деятельности.

По данным аппарата Уполномоченного по правам человека 
 в Пензенской области

	■ СПРАВКА

Правительством Пензенской области в связи с письмом Минстроя России от 02.11.2022 № 57577-АЕ/06 подготовлен Правительством Пензенской области в связи с письмом Минстроя России от 02.11.2022 № 57577-АЕ/06 подготовлен 
и направлен план мероприятий региональной программы модернизации коммунальной инфраструктуры на 2023–2024 и направлен план мероприятий региональной программы модернизации коммунальной инфраструктуры на 2023–2024 
годы с предоставлением финансовой поддержки за счет публично-правовой компании «Фонд развития территорий». План годы с предоставлением финансовой поддержки за счет публично-правовой компании «Фонд развития территорий». План 
включает 190 мероприятий по строительству, реконструкции и капитальному ремонту объектов коммунальной инфраструк-включает 190 мероприятий по строительству, реконструкции и капитальному ремонту объектов коммунальной инфраструк-
туры. Общая стоимость мероприятий составит 1,3 млрд. рублей, в том числе на 2023 годтуры. Общая стоимость мероприятий составит 1,3 млрд. рублей, в том числе на 2023 год  ––  305 млн. рублей, на 2024 год305 млн. рублей, на 2024 год  ––  
1 млрд. рублей.1 млрд. рублей.
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▶▶▶ Каким образом улучшить жилищные условия за 
счет государства?

В Конституции РФ закреплено, что малоимущим, нужда-
ющимся в жилище гражданам, оно предоставляется 
бесплатно или за доступную плату из государственных, 
муниципальных и других жилищных фондов в соответствии 
с установленными законом нормами.

Постановка граждан на жилищный учет осуществляется 
при соответствии определенным критериям: нуждаемость 
в жилье и малообеспеченность, наличие которых опреде-
ляют органы местного самоуправления. Жилье предостав-
ляется в соответствии с очередностью.

Кроме того, помощь государства в улучшении жилищ-
ных условий возможна через ряд государственных, регио-
нальных жилищных программ.

В Пензенской области реализуются 15 направлений, 
нацеленных на государственную поддержку различных 
категорий граждан в жилищной сфере, в том числе: моло-
дых семей, многодетных семей, работников государствен-
ных бюджетных учреждений, специалистов, проживаю-
щих в сельской местности, детей-сирот, ветеранов боевых 
действий, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, 
ветеранов (членов семей погибших и (или) умерших вете-
ранов) Великой Отечественной войны, граждан, уволенных 
с военной службы и приравненных к ним лиц, вынужденных 
переселенцев, участников ликвидации последствий аварий, 
чрезвычайных ситуаций, граждан, выехавших из районов 
Крайнего Севера, государственных гражданских служащих 
и лиц, замещающих должности госслужбы.

По вопросам обеспечения жильем, подачи заявления 
и пакета документов гражданам необходимо обращаться 
в администрацию муниципального образования по месту 
жительства. Минтруд Пензенской области принимает доку-
менты на предоставление единовременных выплат работ-
никам государственных бюджетных, автономных, казенных 
учреждений Пензенской области, единовременных субсидий 
на улучшение жилищных условий государственным граж-
данским служащим Пензенской области, на приобретение 
жилого помещения лицам, замещающим государствен-
ные должности. Также прием заявлений осуществляется 
в многофункциональных центрах.

▶▶▶ Возможно ли реструктуризировать долг за 
оплату коммунальных услуг?

Реструктуризация коммунального долга – это право управ-
ляющей компании или организации, непосредственно оказы-
вающих жилищно-коммунальные услуги. Достигнув с ними 
договоренности и заключив соответствующее соглашение, 
возможно оформление реструктуризации. Для этого необ-
ходимо подать в УК или ресурсоснабжающую организа-
цию заявление, предоставить документы, подтверждаю-
щие уважительные причины образования задолженности, 
например, длительная нетрудоспособность (болезнь), ухуд-
шение финансового положения (потеря рабочего места), 
смерть должника (при переходе долга наследникам), другие 
обстоятельства.

В каждом конкретном случае принимается индивиду-
альное решение. При реструктуризации долга могут учиты-
ваться такие факторы, как срок задолженности по оплате 
ЖКХ, недобросовестность со стороны собственника, соот-
ношение суммы задолженности и неустойки.

С заявлением о реструктуризации долга гражданин также 
может обратиться в суд.

▶▶▶ Какими правами обладают граждане предпенси-
онного возраста?

Предпенсионерами являются лица, которым осталось не 
более пяти лет до наступления возраста, дающего право на 
страховую пенсию по старости.

В сфере трудовой деятельности предпенсионерам предо-
ставляются дополнительные гарантии в виде двух дней для 
прохождения ежегодной диспансеризации (вместо одного). 
Введена уголовная ответственность за необоснованный 
отказ в приеме на работу, необоснованное увольнение. Для 
них увеличен период и размер выплаты пособия по безра-
ботице. Также в некоторых случаях безработный предпен-
сионер может досрочно выйти на пенсию.

Для предпенсионеров предусмотрены льготы при уплате 
земельного налога (вычет по земельному налогу в размере 
кадастровой стоимости 600 кв. м от общей площади принад-
лежащего гражданину земельного участка) и налога на 
имущество физических лиц (освобождение от уплаты налога 
в отношении одного объекта недвижимости каждого вида).

▶▶▶ Могут ли неработающие родители получить единов-
ременное пособие по рождению ребенка?

После 1 января 2022 года единовременное пособие по 
рождению ребенка в размере 20 472,77 руб. получают все без 
исключения семьи. Работающему родителю их выплачивает 
работодатель через ФСС, неработающему платит соцзащита, 
обращаться в этом случае необходимо в Пенсионный фонд.

Оформить пособие также возможно в многофункцио-
нальных центрах либо через портал государственных услуг.

Необходимо подготовить следующие документы: паспорт, 
свидетельство о браке (если брак зарегистрирован), свиде-
тельство о рождении ребенка, реквизиты счета, куда посо-
бие будет перечислено.

▶▶▶ Что делать, если работодатель снизил зарплату или 
перестал ее выплачивать?

Зарплата является одним из существенных условий 
трудового договора. Изменение размера заработной платы 
без согласия работника возможно только в исключитель-
ных случаях, связанных с изменением организационных 
или технологических условий труда, например, изменения 
в технике и технологии производства, структурная реорга-
низация производства. При этом об указанных изменениях 
работник должен быть письменно уведомлен не позднее 
чем за два месяца.

Если же речь идет о невыплате заработной платы, то 
в этом случае работник вправе обратиться в Государствен-
ную инспекцию труда, комиссию по трудовым спорам или 
в суд. Также в случае задержки выплаты заработной платы 
на срок более 15 дней работник имеет право, известив рабо-
тодателя в письменной форме, приостановить работу на 
весь период до выплаты задержанной суммы. Приоста-
новить работу могут не все работники, например, такой 
возможности лишены госслужащие, а также те, кто занят 
на опасных производствах либо работах по обеспечению 
жизнедеятельности населения (работники коммунальных 
служб, скорой медицинской помощи). Также не допуска-
ется приостанавливать работу в период военного и чрез-
вычайного положения.
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	■ ПРИШЛА ВОДА

Около восьми тысяч жителей села Засечное обеспе-
чены центральным водоснабжением благодаря феде-
ральному проекту «Чистая вода». На эти цели из бюджета 
направлено более 120 млн. рублей. В результате своевре-
менного финансирования и выполнения работ с опереже-
нием графика, строительство объекта завершили в ноябре 
2022 года, в декабре проведена настройка оборудования 
и ввод в эксплуатацию. Проложен магистральный водопро-
вод длиной более семи километров, построено 7 камер и 17 
колодцев на трассе водопровода, выполнена врезка в сети 
«Горводоканала» с установкой приборов учета, построена 
и подключена к инженерным сетям модульная насосная 
станция. Завершено благоустройство территории и подъ-
ездных дорог. Главное, что жители исторической части 
села Засечное получили бесперебойное водоснабжение.

	■ ГОЛУБОЕ ТОПЛИВО

В рамках исполнения поручения Президента РФ реализу-
ется программа догазификации в части бесплатного подве-
дения газа непосредственно до границ земельных участ-
ков граждан. В 2022 году проведена большая работа по 
обеспечению голубым топливом не газифицированных 
домов пензенцев. По программе изначально было запла-
нировано подключение 4198 домовладений в 464 насе-
ленных пунктах. В 2021 году удалось газифицировать 289 
домов, в 2022 году – 3909. При необходимости работы по 
догазификации населенных пунктов Пензенской области 
будут продолжены. В регионе действуют меры социальной 
поддержки для многодетных малообеспеченных семей, 
семей, имеющих ребенка-инвалида, участников и инва-
лидов Великой Отечественной войны, тружеников тыла 
в виде возмещения из областного бюджета 100 процентов 
от сметы расходов по догазификации домовладения, но не 
более 110 тысяч рублей.

	■ ПОПРАВИЛИ ЗДОРОВЬЕ

Уровень финансирования медицинских организаций 
по сравнению с предыдущим годом вырос более чем на 
160 млн. рублей. 

По полису ОМС была оказана высокотехнологичная 
медицинская помощь по 6133 случаям, из них 79 случаев 
пришлось на иногородних граждан. 

В целом, в рамках территориальной программы ОМС 
пензенцам оказана высокотехнологичная медицинская 
помощь стоимостью более 1 млрд. рублей. Показания для 
проведения высокотехнологичного лечения в плановом 
режиме определяет лечащий врач. 

Он же готовит документы и выдает соответствующее 
направление для госпитализации с учетом выбора пациен-
том медицинской организации, в том числе за пределами 
территории, где проживает гражданин.

	■ СТАРОСТЬ В РАДОСТЬ

Мокшанский район стал одним из семи в Пензенской 
области, где в 2022 году запустили пилотный проект по 
созданию системы долговременного ухода за гражданами 
пожилого возраста и инвалидами. 

Комплексный центр социального обслуживания населе-
ния предоставляет услуги сиделки, пункта проката техниче-
ских средств реабилитации и школы ухода для родствен-
ников тяжелобольных. 

Граждане старшего пенсионного возраста, инвалиды, 
нуждающиеся в уходе, смогут находиться по 4–5 часов 
в день и получать социальные услуги. 

Отделение дневного пребывания оснащено комплек-
сом когнитивно-двигательного развития, тренажерами для 
разработки моторики рук, зрительной координации и другим 
оборудованием. Доставка граждан будет осуществляться 
на автотранспорте, приобретенном в рамках федерального 
проекта «Старшее поколение».
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«ПРАВО НА ЗАЩИТУ»
Вестник УПЧ в Пензенской области

Право
на защиту
ВЕСТНИК
Уполномоченного 
по правам человека 
в Пензенской области

Человек, его права и свободы  
являются высшей ценностью.
Признание, соблюдение и защита 
прав и свобод человека и гражданина 
– обязанность государства.
(ст. 2 Конституции Российской Федерации)
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